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CSR

CSR-redegprelsen er en del af ledelsesbe-
retningen for Fjernvarme Fyns arsrapport
for aret 2015. Med denne erkleering synlig-
gores de forskellige indsatsomrader samt
gennemfarte projekter.

Samfunds-
ansvar og
bzeredygtighed

Fiernvarme Fyn er bevidst om sit sam-
fundsansvar. Gennem malrettet arbejde
med CSR opfylder virksomheden gzelden-
de krav pa omradet. Samtidig efterleves
Odense Kommunes gnsker om i videst
mulige omfang at sikre baeredygtighed og
samfundsansvar.

| det folgende uddybes det, hvordan Fjern-
varme Fyn arbejder malrettet med:

+ Milje- og klimamaessige forhold
- Arbejdsmiljo
- Sociale forhold og menneskerettigheder

- Mal og politik for det underrepraesente-
rede ken

Miljo og
klimamaessige
forhold

Gennem sin miljgpolitik efterlever
Fiernvarme Fyn miljgmyndighedernes
love, retningslinjer og pabud. Det gzelder
beskyttelsen af vand, luft og jord samt
stojpavirkning og forebyggelse af uheld.

Via grundige analyser og labende for-
bedringer minimeres miljepavirkningen
fra bade produktion og distribution. Det
betyder, at forbruget af uanskede stoffer
minimeres eller substitueres. Samtidig
stilles der lignende krav til virksomhedens
eksterne leveranderer.

Miljget nyder ogsa gavn af Fjernvarme

Fyns intensive kunderadgivning om effek-
tiv udnyttelse af energien. Ligesom uddan-
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nelse og information sikrer, at virksomhe-
dens medarbejdere udferer deres opgaver
miljgmaessigt forsvarligt.

Konvertering til
miljevenlig fjernvarme

Fiernvarme er en miljevenlig opvarmnings-
form. Det understottes af opgerelsen for
2015, som viser, at under 1/3 af den solgte
energi er produceret pa kul, olie og na-
turgas. Det harmonerer med Fijernvarme
Fyns holdning om, at fremtidens energi
skal veere vedvarende og CO,-neutral.

Af samme grund er der gennem aret ar-
bejdet intenst pa at konvertere husstande
med fossilt baserede opvarmningsformer
til miljovenlig fjernvarme. Det har konkret
betydet, at Morud og Brylle nu er tilslut-
tet, ligesom samarbejdet med nabokom-
muner om varmeforsyning til byomrader
graensende op til Fjernvarme Fyns net er
intensiveret.

Endelig er det primaert gasfyrede Nr.
Broby Varmevaerk i 2015 overtaget af
Fiernvarme Fyn.

Energispild minimeres
Selvom fjernvarme er miljgvenlig, skal
der ikke fyres for graspurvene. Derfor
arbejder Fjernvarme Fyn lebende pa at
reducere varmetabet i fiernvarmenettet.
Det omfatter bedre isolering af omlabs-
skabene samt brug af de bedst isolerede
rertyper. Til transmissionsledningerne til
de nye omrader Nr. Broby, Senderse og
Vissenbjerg er der saledes brugt rer med
bedre isolering end standardlasningen.

Den samlede indsats har betydet, at var-

metabet er reduceret. Det gennemsnitlige
varmetab for de sidste to ar er cirka 18,5
%.

Pa Dalum Kraftvarmevaerk er der i 2015
installeret en varmepumpe, som kan
indvinde energi fra reggassen, som ellers
ville ga tabt. Projektet har veeret sa stor
en succes, at man overvejer at installere
en lignende varmepumpe pa Ejby Malle
Renseanlzeg.

Derudover samarbejder Fiernvarme Fyn
med en raekke lokale industrivirksomheder
om at udnytte deres overskudsvarme til
fiernvarme. Det geelder blandt andet fede-
vareproducenten KiMs A/S, som forventes
at blive tilsluttet i 2076.

Utaetheder i kundernes varmeinstallatio-
ner ferer ogsa til spild. Derfor blev der i
november 2015 tilsat et gront selvlysende
farvestof til fiernvarmevandet, som ger
det muligt at opdage utzetheder. Gennem
kampagnen blev der fundet cirka 100
defekte anlzeg.

Indsatsen for at realisere konkrete energi-
besparelser hos slutforbrugere og i fjern-
varmenettet har i 2015 betydet en samlet
energibesparelse pa cirka 36 GWh.

Energirenovering af private boliger er
ligeledes temaet i Fiernvarme Fyns sam-
arbejde med Clean og med Gren Erhvervs-
vaekst.

Projekter og samarbejder

Fiernvarme Fyn indgar i en raekke sam-
arbejder og projekter, hvor temaerne er
udvikling og gren omstilling.

Four Generations District Heating (for-
kortet 4HD) er et projekt, hvor 12 ph.d.
studerende forsker i udviklingen inden for
fiernvarmeomradet. Der fokuseres pa de
tre temaer fjernvarmekomponenter, tek-
nisk systemoptimering samt produktion
og varmeplanlagningsstrategi/lovgivning.

Energiplan Fyn er et strategisk projekt om
energiplanlaegning, hvor Fjernvarme Fyn
samarbejder med de fynske kommuner,
energiselskaber og uddannelsesinstitu-
tioner. Malet er at sikre en koordineret
planlaegning i omstillingen af det samlede
energisystem til vedvarende energi.

Endelig gennemfarer Fjernvarme Fyn
projekter i samarbejde med en raekke
uddannelsesinstitutioner, hvor malet er at
udbrede kendskabet til fiernvarme som en
klimavenlig opvarmningsform.



International
vidensdeling

Fiernvarme Fyn arbejder aktivt for at ud-
brede sin viden om miljgvenlig energi bade
nationalt og internationalt.

Planlagte mal og
handlinger for 2016

Genindvinding af overskudsvarme vil
fortsat have hej prioriteret i 2016. Det skal
blandt andet ske gennem brug af store
varmepumpeanlaeg.

Samtidig ventes et projekt om overskuds-
varme pa Ejby Malle Renseanlaeg gennem-
forti2016.

Et andet projekt om genindvinding af
overskudsvarme fra Energinet.dk i
Fraugde forventes ligeledes igangsat i
2016. Opstarten afventer dog en regelaen-
dring om opgarelse af energibesparelsen.
Endelig vil samarbejdet om udnyttelse af
overskudsvarme fra industrivirksomheder
fortszette.

Produktionen af energi hos Fjernvarme
Fyn Affaldsenergi optimeres med etab-
lering af reggaskondensering og varme-

pumpe pa affaldsforbraendingsanlzegget
i 2016/2017. Samtidig skal kombinationen
af varmepumpeteknologi og kelebehov
minimere ressourceforbruget pa sam-
fundsplan.

| 2016 pabegyndes ogsa en gennemgriben-
de renovering af Fynsvaerkets administra-
tionsbygning. Allerede i planlaegningsfasen
sikres det, at der vaelges de bedste lasnin-
ger for bade milje og ekonomi. Arkitekt-
forslaget omfatter blandt andet isolering
af tagkonstruktion og facade, optimering
af kele- og ventilationsanlaeg, dynamisk
klimaskaerm samt valg af materialer, som
opfylder kravene fra Miljg Forum Fyn.

De mange miljgmaessige erfaringer
udveksles gennem fortsat vidensdeling
og benchmarking mellem de seks sterste
byer i Danmark. | den forbindelse arbejdes
der pa at udvikle et feelles sammenlig-
ningsgrundlag pa udvalgte forsyningsom-
rader,

Fiernvarme Fyn sender i 2016 miljgan-
segninger om afbraending af 15 % farligt
affald i forhold til den samlede maengde.
Pa den made vil overskydende kapacitet
pa forbraendingsanlaegget blive udnyttet
bedst muligt.

Endelig viderefores i 2016 det eksiste-
rende samarbejde kaldet Effektiv Energi
under overskriften Effektiv Energi 2.0.
Foruden Fjernvarme Fyn er partnerkred-
sen udvidet til at omfatte Energi Fyn, SEF,
NGF Nature Energy, Miljgforum Fyn samt
cirka 20 lokale serviceleveranderer.

Arbejdsmiljo

Fiernvarme Fyn vil fortsat vaere en bade
sikker og udviklende arbejdsplads med
fokus pa medarbejdernes fysiske og
psykiske sundhed. Det gzelder bade egne
medarbejdere og eksterne samarbejds-
partnere.

Pa den sikkerhedsmaessige front er malet
at undga alle former for arbejdsrelaterede
ulykker og lidelser.

Derudover tzeller et godt arbejdsmilje
ogsa arbejdsglaede, motivation, engage-
ment, indflydelse og personlig udvikling.
Ogsa her arbejder Fjernvarme Fyn malret-
tet pa at forblive en attraktiv arbejdsplads
med et godt arbejdsmilje.
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Sikkerhed har hojeste
prioritet

Hvis en given arbejdssituation ikke er sik-
kerhedsmaessigt forsvarlig, bliver arbejdet
stoppet omgaende. Sikkerhed har til hver
en tid hojeste prioritet hos Fjernvarme
Fyn. Derfor er der fortsat stor fokus pa, at
der altid anvendes korrekt sikkerhedsbe-
klaedning.

| forbindelse med kebet af Fynsvaerket i
20715 er arbejdsmiljgorganisationen (for-
kortet AMO) blevet optimeret til den nye
organisation. Samtidig er der igangsat et
leengerevarende forlab med det formal at
lzere hinanden at kende og at fa sikker-
hedsmzessige roller og politikker define-
ret. Arbejdet fortszetter i 2016.

Derudover er alle sikkerhedsdatablade og
arbejdspladsbrugsanvisninger for Dalum
Kraftvarmevaerk registreret i databasen
Kemiguiden.

Den omfattende sikkerhedsindsats hos

Fiernvarme Fyn dokumenteres og synlig-
gores blandt andet med den sakaldte "Sik-
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kerhedsstjerne”, som pa ugebasis viser en
grafisk status over sikkerhedsarbejdet.

Haendelser i 2015

2015 bed desveerre pa fire mindre alvor-
lige og én alvorlig arbejdsulykke i forbin-
delse med omlaegningen af transmissi-
onsledningen pa @rbaekvej, hvor der gores
klar til Odense Letbane.

Den alvorlige ulykke opstar, da to med-
arbejdere fra Fjernvarme Fyns underen-
treprengrer kommer i klemme mellem
fiernvarmererene i forbindelse med
montage- og svejsearbejdet. Det sker, fordi
opklodsningen af fjernvarmerarene giver
efter.

Arbejdstilsynet har efterfelgende besigti-
get arbejdsstedet, hvilket ikke har fart til
pabud. Derudover har der veeret afholdt
separat sikkerhedsmade med gennem-
gang af arbejdsrutinerne for at undga
lignende ulykker fremover.

Pa Fynsvaerket er der i 2015 sket to
interne og tre eksterne arbejdsulykker. Det

medferte henholdsvis syv dages fravaer
for interne medarbejdere og 26 dage for
eksterne (den ene ulykke alene betad 20
dages fraveer).

Trivsel og sundhed i
fokus

Trivsel og arbejdsglaede er fundamentet
for en god arbejdsplads. Det gaelder ogsa
hos Fjernvarme Fyn, hvor der fokuseres
pa de psykiske rammer for medarbej-
derne.

Derfor blev der afholdt en feelles med-
arbejderdag i september 20715 for alle
ansatte. Temaet var "Arbejdsgleede og
etablering af relationer pa tvaers’. Arran-
gementet var et led i at opbygge en fzelles
virksomhed efter sammenlaegningen af
Fiernvarme Fyn og Fynsveerket.

| samme forbindelse er det i 2015 beslut-
tet at flytte domicil fra Billedskaerervej til
Havnegade. Til formalet er der gennem-
fort en omfattende analyse af, hvordan de



nye rammer bedst understatter en bade
spaendende og sikker arbejdsplads.

Samtidig medvirker Fjernvarme Fyn til at
fremme medarbejdernes sundheds- og
helbredsforhold ved at kombinere indsat-
sen for et bedre arbejdsmiljg med sund-
hedsfremmende initiativer. Blandt andet er
driften af faelles motionsrum sat i system
i 2075. Ligesom der er oprettet en fond til
at stette sundhedstiltag til glaede for alle
medarbejdere. Endelig er der i arets lab
blevet tilbudt kurser i farstehjzelp og glat-
fore, ligesom alle medarbejdere er blevet
tilbudt en fordelagtig sundhedsforsikring.

Gennem relevante sponsorater @nsker
Fiernvarme Fyn at forblive synlig som
en miljevenlig varmeforsyning samt at
fremme sundhed og udvikling generelt.
Det gares ved at sponsorere forskellige
idreetsformer og kulturaktiviteter.

Planlagte mal og
handlinger for 2016

Indsatsen til forebyggelse af arbejds-
ulykker og fraveer fortszetter i 2016. P&
den sikkerhedsmaessige front betyder
det blandt andet, at alle kemiske stoffer
og materialer i hele virksomheden skal
registreres i databasen Kemiguiden i labet
af aret.

Byggeriet af det nye feelles domicil i
Havnegade fortszetter gennem hele 2016.
| den forbindelse skal en raekke arbejds-
pladser i den nuvaerende bygning flyttes
under byggeperioden. Her vil vurderingen
af arbejdsmilja vaere heijt prioriteret; bade
for de midlertidige arbejdspladser og for
den nye bygning. Samtidig inddrages ar-
bejdsmiljeorganisationen i genplaceringen
af de pageeldende medarbejdere.

Indretningen af den nye bygning tager
hensyn til behovet for bade samarbejde og
for stille fordybelse. Indeklimaet vil blive
optimeret ved at skabe balance mellem
ventilationsanleeggene og ved at bygge en
dynamisk klimaskaerm.

Sociale forhold
og menneske-
rettigheder

Ordentlige sociale forhold og overholdelse
af fundamentale menneskerettigheder er
en selvfelgelighed hos Fiernvarme Fyn.
Der er i den forbindelse udarbejdet et etisk
kodeks for virksomheden.

Det forventes, at samarbejdspartnere
udviser samme sociale ansvarlighed.
Derfor er der indfert sociale klausuler i
alle sterre kontrakter til forebyggelse af
social dumping i overensstemmelse med
Odense Kommunes vision "Odense mod
social dumping”. Ligesom det er beskrevet
i Fiernvarme Fyns nye leveringsbetingel-
ser, at leverandaren skal efterleve princip-
perne i FN's Global Compact.

Elever, praktikanter og
lzerlinge

Social ansvarlighed er i fokus, nar Fjern-
varme Fyn giver jobmulighed til unge og
ufaglaerte samt tilknytter elever, prak-
tikanter og laerlinge. Nar det er muligt,
forseges det endvidere at anvende prakti-
kanter fra folke- og erhvervsskoler.

Social ansvarlighed
gennem sponsorater

Fiernvarme Fyn har i 2015 sponseret en
lang raekke klubber og foreninger i bade
eksisterende og nye omrader. Det gzelder
en bred vifte af sportsgrene og kultu-
raktiviteter. Som eksempler kan naevnes
Odense Ishockey og Odense ZOQ.

Mal og politik-
ker for det
underreprae-
senterede kon

Fiernvarme Fyn tror pa mangfoldighed
blandt ledelse og medarbejdere; dette
geelder ogsa den kensmaessige fordeling.

Medarbejdere anszettes ud fra kvalifika-
tioner. Pa ledelsesniveau er det selskabets
mal, at medarbejderne, uanset ken, skal
opleve, at de har samme muligheder for
karriere og lederstillinger. Malet frem til
2017 er, at andelen af kvindelige ledere
afspejler fordelingen i organisationen.
Dette mal er fastsat under hensyntagen
til Fiernvarme Fyns virksomhed og til den
overvejende mandsdominerede branche,
virksomheden opererer i.

Andelen af kvinder i ledelsen er ved
udgangen af 2075 tre ud af 36 personer. |
hele virksomheden er der 45 kvinder ud af
285 medarbejdere.

| forhold til bestyrelser har Odense Kom-
mune fokus pa den kensmaessige sam-
mensaetning. Borgmesterforvaltningen
anbefaler et mal, der hedder, at mini-
mum to af de generalforsamlingsvalgte
bestyrelsesmedlemmer i de pagzeldende
selskaber skal veere kvinder for byrads-
perioden 2014-2017.

Status er i dag, at eneste kvinde i Fjern-
varme Fyns bestyrelse er formanden.
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Milje

Miljo

Fiernvarme Fyn sikrer i alle handlinger
miljget og omgivelserne ved at vaere pa
forkant med den gzeldende lovgivning.
Virksomheden udever samtidig en frem-
tidssikret forsyning, fordi produktionen af
varme altid er baseret pa de energikilder,
der er tilgeengelige og mest miljovenlige.

Produktionen og distributionen af fjern-
varme sker pa en miljpmaessigt forsvarlig
made ved at anvende den nyeste tek-
nologi. Dermed forebygges forurening,
mens spild og forbrug af energiressourcer
minimeres.

Endelig er det et fokusomrade at infor-
mere borgere og industri om varmebe-
sparende foranstaltninger. Pa den made
sikres, at varmen sa vidt muligt anvendes
pa en fornuftig og rationel made.

Gront regnskab

Der skrives grent regnskab og ressour-
ceopgorelse for alle Fiernvarme Fyns
varmecentraler og kraftvarmevaerker.

Oplysning om miljeforhold skal ske i
henhold til geeldende love og bekendtge-
relser samt til de vilkar, myndighederne
fastseetter.

Fiernvarme Fyn har flere tilsynsmyndig-
heder tilknyttet i form af Miljgstyrelsen,
Odense Kommune, Assens Kommune,
Faborg-Midtfyns Kommmune og Nordfyns
Kommune. Antallet skyldes starrelse og
geografisk placering af Fjernvarme Fyns
produktionsenheder.

Vaesentlige
miljeforhold

Produktion af kraftvarme kraever mange
ressourcer sasom fossile braendsler, vand
til procesformal, hjzelpestoffer og kemika-
lier til eksempelvis vandbehandling.

Samtidig udleder produktionen forskellige

stoffer, som belaster miljeet. Forbraen-
dingen af kul, olie, affald, flis og halm
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skaber kuldioxid (CO,). svovldioxid (S0.).
kveelstofoxider (NOx), stav og en raekke
sporstoffer. Det resulterer blandt andet i
drivhuseffekt og forsuring.

Forbruget af ravarer pa Fijernvarme Fyns
produktionsanleeg bestar primzert af
braendsel og vand. Derudover bliver der
anvendt braendt kalk og ammoniak til reg-
gasrensning pa Fynsvaerkets kulfyrede an-
leeg. Til fremstillingen af rent spaedevand,
som bruges i kedler og i fjernvarmenettet,
anvendes syre og lud.

Pa Fynsveaerkets halmfyrede anleeg bruges
der lud til kondenseringen af reggas, og
der anvendes ammoniakvand til deNOx
processen for at reducere udledningen af
kveelstof fra anlaegget. En raekke andre
kemikalier anvendes i sma maengder til
veerksteds- og vedligeholdelsesarbejder.

Det rene overflade- og skyllevand fra
vandfremstilling til fiernvarmenettet
ledes til Odense Kanal. Overfladevand og
processpildevand, som ikke er rent nok til
direkte udledning, fores i stedet til opsam-
lingsbassiner og bliver derefter genbrugt.
Sanitaert spildevand og vand, der ikke kan
genbruges, ledes til rensning pa Ejby Melle
rensningsanlaeg.

Kelevand hentes fra og genudledes til
Odense Fjord. Udledningen af vand, der
har vaeret brugt til keling, forarsager en
beskeden temperaturforegelse. Det kan i
et vist omfang pavirke plantevaekst, iltind-
hold og dyreliv. Ved lave iltkoncentrationer
tilseetter Fynsvaerket derfor ilt til kelevan-
det, sa risikoen for iltsvind reduceres.

Mineralprodukter genbruges pa folgende
mader:

- Flyveaske fra kulfyring (kulflyveaske)
anvendes i cement- og betonindustrien
og til opfyldningsprojekter i forbindelse
med vejarbejde

- Slagge fra kulfyring (kulbundaske)
anvendes primaert i betonindustrien men
ogsa i produktionen af isoleringsmate-
rialer

- TASP fra afsvovlingsprocessen pa det
kulfyrede anlaeg genbruges i stedet for
kalk i afsvovlingsprocessen pa Nordjyl-
landsveerket

- Bundasken fra det halmfyrede og
flisfyrede anleeg (biobundaske) fares
tilbage til landbruget som markgedning.
Bioflyveasken nyttiggares dels som
vaekstlag pa et anlaegsprojekt og dels
som gedning i Polen.

Forbreendingen af affald og udnyttelsen
af energiindholdet til el- og varmeproduk-
tion medfarer en raekke miljepavirkninger.
Det sker bade gennem selve forbruget af
ravarer og i form af udledninger og andre
pavirkninger af omgivelserne.

De veesentligste miljgpavirkninger fra det
affaldsfyrede anleeg stammer fra:

- Forbraending af husholdnings- og
erhvervsaffald; primaert fra Fyn og
Vestsjzelland med supplement af
erhvervsaffald fra Norge og Irland.
Derudover afbraendes kreosotbehandlet
trae, PUR-skum og CFC-holdig procesluft

- Udledning af reggasser der blandt andet
indeholder kuldioxid (CO,), kvaelstofoxi-
der (NOx), hydrogenfluorid (HF), svovl-
dioxid (S0,), saltsyre (HCL), kulilte (CO),
stov, tungmetaller og dioxiner

Der anvendes kalk og natronlud til rens-
ning af spildevand fra reggasrensningen
og aktivt kul fra dioxinrensning. Vand-
vaerksvand bruges til rensning af reggas-
sen og til spaedning af kedlernes vand- og
dampsystemer.

Processpildevand med indhold af salte

og rester af tungmetaller ledes til det
offentlige spildevandssystem, mens
sulfatholdigt spildevand fra reggasrens-
ningen opsamles til genbrug som sakaldt
befrugtningsvand i forbindelse med skibs-
transporter af flyveasken.

Slagge genbruges til opfyldningsprojekter,
mens flyveaske og slam fra reggasrens-
ningen deponeres i sikre affaldsdepoter i
Norge.

Risiko-
virksomhed

Fiernvarme Fyn Fynsveerket er klassifice-
ret som risikovirksomhed i forhold til det
sakaldte SEVESO ll-direktiv; i daglig tale



kaldet Risikodirektivet. Klassificeringen

er lovpligtig og skyldes lageret af 100 %
ammoniak pa Fynsvaerkets grund, som
bruges til regrensning pa det kulfyrede
anlaeg. Klassificeringen indebaerer blandt
andet, at relevant personel uddannes til at
handtere situationen i tilfaelde af ammoni-
akudslip.

CO,-kvoter

Fjernvarme Fyn har 14 kvotebelagte var-
mecentraler foruden Dalum Kraftvarme.
2015 var igen et mildt ar, hvilket var med-
virkende til et lavt forbrug af kvoter for
perioden. Det giver et stort kvote overskud

til varmesiden, nar det kulfyrede anlaeg

pa Fynsveerket producerer mindre varme.

Disse tilfalder Fjernvarme Fyn Distribution.
Varmecentralerne har stort set ikke vaeret

i drift, hvilke betyder, at maengden af gra-
tis kvoter til disse bliver reduceret. Samlet
giver dette et netto kvote overskud pa
over 100.000 tons CO,-kvoter i 2015.

Efter overtagelsen af Fynsvaerket, udleder
Fiernvarme Fyn ogsa kvoteomfattet CO,
fra affaldsforbraending og kul. Ogsa her
har en mild vinter kombineret med lave
elpriser medfert en forholdsmaessig lav
C0,~udledning pa cirka 1.200.000 tons
Co.,.
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