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Forord
2017 blev endnu et godt ar hos Fiernvarme
Fyn.

Ikke alene fortsatte de gode takter fra tid-
ligere med konsolidering, udvikling og ef-
fektivisering. Virundede ogsa flere vigtige
milepzele i virksomhedens historie.

Malet er fortsat at sikre en sammenhaen-
gende og rentabel virksomhed. Og med
det fornuftige resultat for arsregnskabet
2017 kan vi se, at kursen er den rette.

Det er en vigtig ballast i en tid med mange
udfordringer.

Fortsat effektivisering

Blandt udfordringerne er de stigende krav
om effektivisering og lensomhed til bade
den samlede forsyningssektor, til fiernvar-
mebranchen og til Fiernvarme Fyn.

Pa baggrund af de politiske stemmeaftaler
i folketinget fra april 2016 og juni 2017 er
der sat som mal, at der skal ske en effek-
tivisering af den samlede fjernvarmesek-
tor og af forbreendingsomradet pa op til
2.3 milliarder kroner. Nar vi dertil laegger
de kommende ars bortfald af forskellige
tilskud, grundbeleb og CO,-kvoter, ses kon-
turerne af en branche under bade politisk
og skonomisk pres.

Hos Fjernvarme Fyn er det malsaetningen
at veere konkurrencedygtig med en sik-
ker, nem og miljgvenlig varmeforsyning.
Derfor er der allerede fokus pa at gere
tingene smartere.

Planerne om en meget stram central
styring kan imidlertid gere os lidt bekym-
rede for de omkostninger, som det massive
bureaukrati ved selve reguleringen vil
pafare branchen. Og vi frygter risikoen for
spekulation i uhensigtsmaessige og kortsig-
tede lesninger. Et andet middel til effektivi-
sering kunne vaere at konkurrenceudszette
opvarmning i hejere grad og at give bade
kunder og producenter en sterre valgfrihed.

Uanset rammerne yder vore medarbej-
dere en stor indsats for at lafte de mange
opgaver og for at skabe gode resulta-

ter. Og hver dag tages endnu et skridt i
arbejdet med at realisere virksomhedens
potentiale for udvikling og for at sikre
smarte og effektive arbejdsgange.

En feelles virksomhed

Netop effektive arbejdsgange var i
centrum, da vi rundede en af arets store
milepzele. Det skete i april, hvor vi endelig
kunne klippe den rede snor og tage 4.500
m? lyse og moderne kontorfaciliteter i
brug. Senere pa aret fulgte et nyt dat-
terselskab til koncernen, Fjernvarme Fyn
Service A/S, hvor alle medarbejdere nu er
samlet organisatorisk.

Pa den made er vi nu for alvor blevet en
samlet virksomhed; bade pa papiret og i
den virkelige verden med fzelles adresse.
Og vi har skabt et godt fundament til at
konsolidere virksomheden og til at skabe
feelles rammer og en fzelles virksomheds-
forstaelse hele vejen rundt.

Gron er fremtidens farve

Nogle maler byen red og himlen bla. Hos
Fiernvarmevarme Fyn maler vi fremtiden
gren. Og vi yder hver dag vores bidrag til den
nedvendige omstilling af energisektoren.

Odense Kommune har en ambition om, at
varmeforsyningen skal vaere CO,-neutral
i 2030. Denne ambition bakkes nu op af
regeringen, som har genindfert malet om
udfasning af kul senest i 2030.

Heldigvis er Fjernvarme Fyn allerede langt
fremme med omstillingen. | dag er det
knap halvdelen af den samlede varme-
produktion, som er baseret pa fossile
braendsler; primaert kul. Og der arbejdes
pa at lade biomasse, affald og overskuds-
varme overtage en stadig sterre del af
produktionen.

Derfor var det ogsa med stor glaede, at
viijuli 2017 kunne offentliggere vores
aftale med Facebook, som trak store avis-
overskrifter. Aftalen geelder udnyttelse

af overskudsvarme fra det kommende
datacenter i Tietgenbyen, som fra 2020 vil
forsyne omkring 6.900 fynske husstande
med gron varme.

2017 blev ogsa aret, hvor vi gennemferte
den ambitiese helhedsplan pa affaldsener-
gianlaegget. Med renovering, ombygning
og effektivisering for naesten en kvart
milliard kroner er anlaegget sikret frem til
minimum 2035 samtidig med, at varmeud-
nyttelsen fra affaldet er oget veesentligt.

Administrerende direkter Jan Stremvig

Desveerre bad 2017 ogsa pa et enkelt tilba-
geskridt. Det skete, da vi matte skrinlaegge
projektet med at reducere kulforbruget
gennem tilsatsfyring med halm. Stik imod
forventningen kunne et tilsagn om projekt-
statte ikke realiseres med de gaeldende
danske rammer. Derfor ser vi nu frem til
et nyt energiforlig i 2018, som skal danne
ramme for det sidste store skridt frem
mod CO,-neutral varmeproduktion.

Stadig blandt Danmarks billigste

Vores vigtigste eksistensgrundlag er fort-
sat kunderne. Og midt pa aret kunne vi, for
fierde ar i treek, give prisen endnu et nyk
nedad. Derfor nyder vore mange kunder
fortsat godt af en af Danmarks laveste
fiernvarmepriser.

[ 2017 har vi budt velkommen til nye
kunder i blandt andet Birkum. Og arbejdet
med at skabe en direkte forsyningslinje til
Davinde, Rolfsted og Ferritslev viser gode
fremskridt. Hovedforsyningen til det nye
universitetshospital kom ogsa i jorden
trods det vadeste efterar i mands minde.
Ligesom de fleste omlaegninger forud for
Odense Letbane blev afsluttet.

Eventyret fortsaetter

| stedet for at hvile pa laurbaerene
fortsaetter vi ufortredent arbejdet med
at udvikle virksomheden til fremtidens
samfund.

Med arets mange flotte resultater i baga-
gen er Fjernvarme Fyn heldigvis godt rustet
til den videre fzerd, hvor gren omstilling og
pkonomisk ansvarlighed er i fokus.

Eventyret om den sikre, billige og miljeven-
lige fynske fjernvarme vil derfor fortszette.

V.2

Jan Stremvig
Administrerende direkter
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Fjernvarme Fyn

Virksomhedspraesentation

Fiernvarme Fyn er ejet af Odense Kom-
mune (97 %) og Nordfyns Kommune (3
%). Konstruktionen er dannet med virkning
fra den 1. januar 2007 ved en sammen-
leegning af de kommunale fjernvarmefor-
syninger i Otterup og Odense.

Fiernvarme Fyn har ved arsskiftet 2017/18
289 medarbejdere fordelt pa produktion,
forsyning, ekonomi, projektering samt en
reekke stabsfunktioner

Koncernstruktur

Moderselskabet er Fjernvarme Fyn Hol-
ding A/S, som ejer de fire datterselskaber
Fiernvarme Fyn Affaldsenergi A/S, Fjern-
varme Fyn Distribution A/S, Fiernvarme
Fyn Produktion A/S og Fiernvarme Fyn
Service A/S.

Fiernvarme Fyn Service A/S er stiftet den
31. oktober 2017 med idriftszettelse fra 1.
januar 2018. Det nye datterselskab er en
vaesentlig del af den samlede koncern og
rummer alle medarbejdere samt en raekke
fysiske aktiver som lagerbeholdning og
bilpark med videre. Ved at samle alle
medarbejdere ét sted er mange processer
blevet gjort bade mere effektive og gen-
nemskuelige.

Serviceselskabet leverer blandt andet
drifts-, vedligeholdelses-, udviklings- og
serviceopgaver til de avrige driftsselska-
ber i koncernen.

Fjernvarme Fyn

Holding A/S
I
I I I I
Fjernvarme Fyn Fjernvarme Fyn Fjernvarme Fyn Fjernvarme Fyn
Affaldsenergi A/S Distribution A/S Produktion A/S Service A/S
Organisationsdiagram
Den interne organisering er delt i de fire raekke underafdelinger. Derudover er der  og laboratorium, indkeb og lager, kantine,
hovedomrader Produktion, Forsyning, titknyttet fire stabe med direkte reference  personale og kommunikation samt for-
@konomi samt Projekt & Support. Hvert til direkteren. Stabene varetager miljo, retningsudvikling.

af disse hovedomrader rummer videreen  arbejdsmilje. persondata, ledelsessystem
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Direkter HR & Kommunikation
Forretningsudvikling Indkeb & Lager
l l l l
Produktion Forsyning @konomi Projekt & Support
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Fjernvarme Fyn

Selskabsoplysninger

Selskab Revision

Fiernvarme Fyn Holding A/S Deloitte Statsautoriseret

Havnegade 120 Revisionspartnerselskab

5000 Odense C (regnskabet for Fiernvarme Fyn Holding
CVR-nr.: 36466898 A/S, Fiernvarme Fyn Service A/S og
Hjemstedkommune: Odense Fiernvarme Fyn Distribution A/S)
Stiftet 16.12.2014

Regnskabsar 01.01.2017 - 31.12.2017 EY

Telefon: 65 47 30 00 (regnskabet for Fiernvarme Fyn
Hiemmeside: www.fiernvarmefyn.dk Affaldsenergi A/S og Fjernvarme Fyn
E-mail: kontakt@fjernvarmefyn.dk Produktion A/S)

Bestyrelse

Anker Bove (formand)

Christoffer Lilleholt (naestformand)

Frank Lundgren

Jan Kauffmann

Jens Pilholm

Franz Jul Rohde

Lars Mortensen, medarbejdervalgt

Jan Kirud, medarbejdervalgt

Lars Kristian Pedersen, medarbejdervalgt

Direktion

Jan Stremvig
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Ledelsesberetning

Hovedaktivitet

Fiernvarme Fyns primzere formal er at ud-
gve virksomhed med varmeforsyning. Det
geelder produktion, kab, salg og levering af
varmeenergi, relateret servicevirksomhed
overfor kunder samt radgivning og anden
beslaegtet virksomhed.

Fiernvarme Fyn har endvidere ansvaret
for produktion og handel med el samt
med genanvendelse af affald til energi.

Virksomheden drives med fokus pa
kundernes behov i forhold til forsynings-
sikkerhed, miljebevidsthed og et hajt ser-
viceniveau under samtidig hensyntagen til
onsket om attraktive priser. Det afspejler
sig i visionen, hvor @nsket er at veere den
foretrukne leverander af sikker, nem, billig
og miljevenlig fiernvarme og energiles-
ninger.

Samtidig har det hej prioritet at formidle
viden bredt om energisparende foranstalt-
ninger.

Fiernvarme Fyn har i 2017 rundet 64.500
aktive fjernafleeste malere og forsyner i
dag mere end 50.000 boliger, industrivirk-
somheder og institutioner med varme og
varmt vand gennem et samlet fjernvarme-
net pa mere end 2.200 kilometer rar.

Samtidig rader Fjernvarme Fyn over 29
produktionsanlaeg, som daekker den sam-
lede varmeforsyning til virksomhedens
egne kunder samt hovedparten af varme-
forsyningen til Kerteminde Forsyning og
fire gartnerforsyningsselskaber.

tkr.

Resultatopgorelse
Nettoomsaetning
Bruttoresultat

Resultat af primzer drift
Arets resultat

Balance

Materielle anleegsaktiver
Egenkapital

Balancesum

Fjernvarme Fyn

Fjernvarme Fyn

Nogletal

Okonomiske nogletal

Pkonomiske nagletal er et udpluk af vae-
sentlige poster fra koncernregnskabet og
fra de enkelte datterselskabsregnskaber. |
tabellen herunder ses tallene i sammenlig-
ning med tilsvarende poster fra 2016.

Fjernvarme Fyn Holding A/S

2017 2016
1.397.722 1.351.676
415.210 426.637
64.357 64.253
67.187 40.627
3.195.287 3.025.208
1.929.249 1.850.217
4.058.848 4.044.752

Fjernvarme Fyn

tkr.

Resultatopgorelse
Nettoomsaetning
Bruttoresultat

Resultat af primzer drift
Arets resultat

Balance

Materielle anlzegsaktiver
Egenkapital

Balancesum

Distribution A/S Produktion A/S Affaldsenergi A/S
2017 2016 2017 2016 2017 2016

810.647 856.172 939.181 876.232 182.040 202.270
274.071 299.263 125.833 119.418 1.608 21.076
-26.346 -21.224 87.470 86.627 5.858 11.938
-22.739 -25.994 107.800 78.075 35 35
1.950.71 1.953.314 945.022 930.620 299.554 141.275
1.588.079 1.610.818 232.481 718.836 535 535
2.5h8.264 2.576.579 1.419.129 1.463.843 397.431 297.282
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Fjernvarme Fyn

Mission
Fiernvarme Fyn
leverer sikker, billig og
miljevenlig varme

Vision

Fiernvarme Fyn vil veere den
foretrukne leverander af sikker,
nem, billig og miljevenlig
varme og energilasninger
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Varme- og elproduktion 2017

Det halmfy- | Affalds- Det kulfy- | Det treeflis- | Gasolie og Anden Industriel Total
rede anleg | energian- | rede anleeg fyrede naturgas biomasse | overskuds-
legget anlaeg varme
Braendselsmaengde 220.799 211.857 ton 457.473  95.804 ton Gasolie Treepiller
anvendt til varme- ton ton 596.365 12 ton
og elproduktion liter
Biogas
Naturgas  5.986.401
1.218.959 m?3
i
Deponigas
1.776.865
e
Samlet varme- 2313 1.682 4355 944 67 185 125 9.67
produktion (TJ]
Elproduktion netto 210.558 104.771  1.034.057 27.317 152 1.376.855
(MWh)
Virkningsgrad (%) 94,50 % 88,60 % 72,4 %* 96.41%

*Den lave virkningsgrad skyldes, at det kulfyrede anlceq i perioder karer kondensdrift (ren elproduktion)

|
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Fjernvarme Fyn

Energi, produktion
og forsyning

Energiforsyning generelt

Alle produktionsanlaeg drives og vedlige-
holdes af Fjernvarme Fyn. Organisatorisk
er driften opdelt i Drift Central, som om-
fatter det halm- og det kulfyrede anlzeg,
og i Drift Decentral, som rummer bade de
affalds- og flisfyrede anlaeg samt varme-
centraler og pumpestationer.

Udover produktionen fra egne anlaeg ind-
gar der ogsa varmeproduktion fra andre
leverandarer. Det geelder overskudsvarme
fra en raekke industrivirksomheder i forsy-
ningsomradet, fra biogasanlzeggene Ejby
Molle Renseanlzeg og Fangel Bioenergi
ApS samt fra Odense Renovation A/S.

| 2017 er der ogsa arbejdet pa at integrere
anlaeg og drift af Ferritslev Fjernvarme
med Fjernvarme Fyn. De to forsyningsnet
forbindes forst i labet af 2018. Varmen

til kunderne i omradet produceres derfor
stadig pa de anlaeg i Ferritslev, som Fjern-
varme Fyn har overtaget.

Varme- og elproduktion sker efter el- og
varmeforsyningsloven. Derudover pro-
ducerer Fjernvarme Fyn el pa en raekke
anlzeg. Den producerede el afszettes pa el-
barsen Nordpool under frie markedsvilkar.

Energiforsyning fra egne
anleeg

Affaldsenergianlaegget

Affaldsenergianlaegget har i 2017 produ-
ceretialt 1.682 TJ varme svarende til 17 %

Affaldsfordeling 2017

af den samlede varmeproduktion. Det er
et fald i forhold til 2016, hvor der blev
produceret 2.098 TJ varme. Faldet skyl-
des, at anlaegget har vaeret under om- og
tilbygning.

Der er produceret i alt 104.771 MWh el
netto pa anlagget i 2017.

Pa anleegget afbraendes primaert affald
fra fynske kommuners dagrenovation
samt fynsk erhvervsaffald. | 2017 blev der
yderligere suppleret med importeret RDF*
og med have- og parkaffald for at udnytte
anlaeggets kapacitet.

De nuvaerende affaldskontrakter med kom-
munerne lgber frem til 31. december 2018.

Import af affald er godkendt af de stats-
lige myndigheder i bade Danmark og hos
eksportlandet i EU. Denne import pavirker
ikke de danske mal for genanvendelse, da
der ikke er tale om energiudnyttelse af
indenlandske ressourcer.

Klimagevinsten ved at importere affald
fra andre EU-lande er markant. Livscyk-
lusanalyser viser, at der er dobbelt sa
stor klimagevinst ved at udnytte affald
fra andre EU-lande i Danmark fremfor at
deponere det i hjemlandet. Det skyldes
farst og fremmest, at den udledte energi
alternativt skulle have vaeret fremstillet
med brug af fossile braendsler. Derudover
udleder deponering af affald den miljeska-
delige klimagas metan.

Kontrol med kvaliteten af det modtagne
affald er blevet gjort bade lettere og mere
effektiv i 2017. Det er tilfzeldet, fordien
specialudviklet app blev taget i brug midt
pa aret. Den nye app har erstattet tidligere

tiders papirgange og kan ogsa bruges til
kontrol af halmkvaliteten pa det halmfy-
rede anleeg.

Helhedsplan fremtidssikrer
affaldsenergianlaegget

| 2017 er der gennemfart en ambities om-
og tilbygning af affaldsenergianlzeegget;
den sakaldte Helhedsplan med et budget
pa 234 millioner kroner.

Resultatet er blandt andet en foregelse
af kapaciteten for varmeproduktion med
cirka 50 %. Det er opnaet med fjern-
varmekelede zoner i kedlerne og med
etableringen af to nye anlaeg til reggas-
kondensering. Et nyt vandrensningsanlzeg
betyder, at kondensatet fra reggaskon-
denseringen bliver anvendt til spaedning i
fijernvarmesystemet.

Derudover er der installeret nye posefil-
tre pa anlaegget, som gar regrensningen
endnu mere effektiv end med de hidtidige
elfiltre. De tre ovne er blevet renoveret
med hver 350 m? ny kedelvaeg i korrosi-
onsbestandigt materiale.

Foruden kapacitetsudvidelsen i forhold
til varmeproduktion er anlaegget hermed
sikret at kunne kere frem til minimum ar
2035. Pa den made bliver det en vigtig
brik i den fortsatte grenne omstilling hos
Fiernvarme Fyn.

Under ombygningen har anlaegget veeret
ude af drift i en periode. Derfor er der i
2017 kun afbraendt 216.000 ton affald
mod 272.000 ton affald i 2016. Samtidig
har det veeret nedvendigt at deponere af-
fald midlertidigt pa Odense Nord Miljocen-
ter.

] Mzzngde 11000 ton Andel i %

Husholdningsaffald fra fynske kommuner 83 39
Erhvervsaffald primaert fra Fyn 94 43
Have- og parkaffald 4 2
Import - RDF 35 16
Total 216 100

* RDF star for Refuse-Derived Fuel og er forbreendingsegnet sorteret affald. Det bestdr primeert af papir, plast, tree, tekstil og biomasse; altsd intet husholdningsaffald.
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Fjernvarme Fyn

Det halmfyrede anlaeg

Det halmfyrede anlaeg har i 2017 leveret
i alt 2.313 TJ varme svarende til 24 % af
den samlede varmeproduktion. Det er en
stigning i forhold til 2016, hvor der blev
produceret 2.154 TJ varme.

Samtidig er der produceret 210.558 MWh
el netto i 2017 mod 172.712 MWh aret for.

Til varme- og elproduktionen er der i 2017
afbraendt 220.799 ton halm.

2017 har budt pa en tilpasning af anlaeg-
get, som ger det i stand til at modtage
sakaldte midi-baller. Denne type halmbal-
ler kan presses hardere, sa der kan veere
et ekstra lag pa lastbilerne. Det skaber
mindre transport og dermed en lavere
miljgpavirkning samtidig med, at Fjern-
varme Fyns lagerkapacitet foroges.

Sommeren blev usaedvanlig regnfuld.
2017 skabte derfor de darligste betingel-
ser i 25 ar for indsamling af halm pa de
danske marker. Det har den langsigtede
virkning, at der i 2018 vil mangle halm til
produktionen. Derfor er det besluttet, at
det tidligere brugte udstyr til indfyring

af traeflis pa halmanlaegget atter bliver
taget i brug midlertidigt. Udstyret har sidst
vaeret i brug i 2012.

For at imedega lignende situationer i
fremtiden arbejdes der pa et projekt, hvor
der skal bygges et permanent anlaeg, som
kan tilsatsfyre med bade trzeflis og andre
biobraendsler pa det halmfyrede anleeg.

Endelig er det i 2017 besluttet at underse-
ge muligheden for at bygge et varmepum-
peanleeg i forbindelse med reggaskon-
denseringsanleegget pa det halmfyrede
anleeg.

Det kulfyrede anlaeg

Det kulfyrede anlaeg har i 2017 produceret
i alt 4.355 TJ varme svarende til 45 % af
den samlede varmeproduktion. Det er en
stigning i forhold til 2016, hvor der blev
produceret 4.019 TJ varme. Stigningen
skyldes primzaert den lavere varmeproduk-
tion pa affaldsenergianlaegget som folge
af om- og tilbygningen.
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Foruden varmeproduktion kan det kulfy-
rede anlaeg producere el uden samtidig at
producere varme. Derfor er produktionen
okonomisk afhaengig af elpriserne i de
perioder, hvor varmeforbruget er lavt.

Elmarkedets prisudvikling henover aret
har dog betydet, at anlaeggets drift i 2017
primaert har veeret varmebaseret. Der

er saledes produceret 1.034.057 MWh el
netto pa det kulfyrede anlaeg i 2017.

Fiernvarme Fyn underseger i ojeblikket
muligheden for at ombygge den eksiste-
rende elkedel pa Havnegade, hvilket skal
gore den i stand til at indga som fleksibel
aftager pa elmarkedet.

Det kulfyrede anlaeg forventes at fort-
seette sin drift frem til minimum ar 2025.
Derfor er der i 2017 gennemfart analyser
af, hvordan der kan opretholdes en sikker
produktion i dette tidsrum. De vaesentlig-
ste elementer af denne helhedsplan vil
blive gennemfart under revision i 2018.

De anvendte kul til anlaegget importeres
fra Rusland og Colombia. Colombianske
kul har en speciel kemisk sammenszet-
ning, som ikke findes i kul fra andre lande.
Derfor leveres 25 % af de anvendte kul
fra Colombia ud fra forbraendingsmaessige
hensyn.

Alle indkeb af kul sker gennem Vattenfall
Energy Trading A/S (VET). VET er blandt
andet medlem af det globale non-profit
initiativ Bettercoal, som sikrer fokus pa
lebende forbedringer af de etiske forhold.

| oktober 2017 har Fjernvarme Fyn, i
samarbejde med Nordjyllandsvaerket og
en ekstern konsulent, afholdt et CSR-made
med VET om kulleverancer. Pa baggrund
af grundige undersegelser konkluderer
den eksterne konsulent, at Fiernvarme
Fyns og Nordjyllandsvaerkets pavirkning af
Vattenfall har betydet positive 2endringer
af arbejdsforholdene hos kulleverande-
rerne.

| samme forbindelse kunne Vattenfall
dokumentere, at de overholder deres
kontraktuelle forpligtelser i forhold til at

fa iszer colombianske kulleverandarer til
at udvise ansvarlig virksomhedsadfzerd.

Projekt med halmtilsatsfyring
sat i bero

Fiernvarme Fyn har de grenne briller pa;
ogsa nar det geelder det kulfyrede anlzeg.
Derfor er der gennem de seneste ar lagt
mange krzefter i et omfattende projekt,
hvor tilsatsfyring med halm fra 2019
skulle fortraenge en del af kullene.

Desvaerre har manglende afklaring af de
fremtidige rammer for stotte til proces-
varmekunderne betydet, at projektet er
sat i bero.



Det treeflisfyrede anlaeg

Det treeflisfyrede anlaeg Dalum Kraft-
varme har i 2017 produceret 944 TJ varme
svarende til 10 % af det samlede varme-
forbrug. Det er en stigning i forhold til
produktionen i 2016, som var pa 856 TJ
varme. Stigningen skyldes primaert den la-
vere varmeproduktion pa affaldsenergian-
laegget, som har veaeret under ombygning.

Der er produceret 27.317 MWh el netto pa
Dalum Kraftvarme i 2017.

1 2017 er der afbraendt 90.955 ton treeflis.
Treeflis fremstilles af rester fra skovbrug,
amme-traeer og sorter, der ikke egner sig
til videre foraedling. Det reducerer derfor
ikke savveerkernes mulighed for at skaffe
ravarer. Treeflisen kommer primzert fra

Fyn., hvorved CO_-pavirkningen fra trans-
port er minimal.

Den procentvise andel af bzeredygtig flis
var i 2017 60 %. Denne andel vil stige i de
kommende ar og vaere 100 % i 2019.

Flisanleeggets virkningsgrad har i 2017
vaeret pa 99 %.

Trods sin alder producerer anleegget fort-
sat stabilt gennem hele fyringssaesonen,
mens det lukkes ned i sommermanederne
pa grund af det lave varmebehov.

@vrige produktionsanlag

De olie- og gasfyrede varmecentraler
brugte 67 TJi2017. Det er rekordlavt og

skyldes hej radighed pa de primaere pro-
duktionsanlaeg.

Varmecentralerne anvendes primaert i
forbindelse med spids- og reservelast, da
det er en dyr produktionsform.

| 2017 er der foretaget en vurdering af de
enkelte spids- og reservelastcentralers
betydning for forsyningssikkerheden.
Resultaterne vil fremover danne grundlag
for niveauet af automatisering og vedlige-
hold pa de enkelte anlzeg.
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Energiforsyning fra andre
leveranderer

Fiernvarme Fyn har fortsat stort fokus
pa at udnytte overskudsvarmen fra andre
industrier til fjernvarmeproduktion. Det er
godt for bade miljget og for ekonomien.

| 2017 har der veeret sezerligt fokus pa
Facebook’s kommende datacenter i
Tietgenbyen. Indsatsen har betydet, at
Fiernvarme Fyn i september kunne of-
fentliggere en aftale med Facebook om, at
overskudsvarme fra datacenteret vil blive
udnyttet som fjernvarme til cirka 6.900
fynske husstande.

Som en del af aftalen opfarer Fiernvarme
Fyn et nyt varmepumpeanlaeg, som bliver
det sterste af sin art i Danmark. Det har
trukket store overskrifter i de danske
aviser, hvor anlaegget spas at blive et unikt
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udstillingsvindue, hvorigennem danske
virksomheder kan szelge og eksportere
viden og know-how til udlandet.

Det er en veesentlig del af aftalen, at
elforbruget til bade datacenteret og til
varmepumpeanlaegget skal komme fra ny
vedvarende energi. Samtidig betyder over-
skudsvarmen, at der kan skrues tilsva-
rende ned for den kulbaserede varmepro-
duktion. Derfor vil den afledte fiernvarme
bade vaere miljovenlig og CO,-neutral.

Etableringen af varmepumpeanlaegget
starter medio 2018, og den farste fjern-
varme fra datacentret ventes at na ud til
kunderne i 2020. Hermed fojes Facebook
til reekken af leverandarer af fynsk fjern-
varme. Listen over bidragsydere tzeller i
forvejen KiMs A/S, Mette Munk A/S, Tasso
A/S, Royal Unibrew A/S, Glud & Marstrand
A/S, Odense Krematorie, Davinde Bioenergi

ApS, Energi Fyn (regulerkraft) og Nova-
Print Danmark A/S.

| 2017 er det endvidere besluttet at se pa
mulighederne for at etablere ny produk-
tionskapacitet fra Ejby Melle i form af
overskudsvarme fra anlaeggets spilde-
vandshandtering. Tilsvarende ses der pa
overskudsvarme fra det elektriske anlaeg
hos Energinet.dk i Fraugde.

Den samlede varmegenindvinding fra
industriel overskudsvarme naede i 2017
125 TJ. Det er en stigning i forhold til 2016,
hvor tallet L& pa 82 TJ. Stigningen skyl-
des blandt andet, at KiMs A/S har leveret
overskudsvarme til Fiernvarme Fyns fjern-
varmenet i hele 2017. 12016 leverede KiMs
A/S overskudsvarme fra maj maned, hvor
anleegget stod faerdigt. | 2018 forventes
maengden af overskudsvarme at stige, da




endnu flere leveranderer af overskuds-
varme tilkobles fjernvarmenettet.

Biogasandelen fra Ejby Melle Renseanlaeg,
Fangel Bioenergi ApS og deponigas fra
Odense Renovation A/S var i 2017 183 TJ.

Braendselsfordeling

De tre figurer viser, hvor stor en procent-
vis del af varmeproduktionen, som i 2017
var baseret pa hver af de enkelte braend-
selstyper.

*  Spids og reservelastcentraler samt Nr. Broby
Varmeveerk

** Biogas fra Ejby Melle Renseanlceg og Fangel
Bioenergi Aps, deponigas fra Odense Renovation A/S
og treepiller fra Vissenbjerg Varmeveerk

*** Industriel overskudsvarme fra Royal Unibrew
A/S, Glud & Marstrand A/S, KiMs A/S, Mette Munk
A/S. Nova-Print Danmark A/S, Tasso A/S, Davinde
Bioenergi ApS, Odense Krematorie og Energi Fyn
(regulerkraft)

Samlet varmeproduktion: 9.671TJ

Anden biomasse** 1,92 % Industriel overskudsvarme*** 1,30 %
Gasolie og naturgas* 0,69 % \

Varmeproduktion til Fjernvarme Fyns eget forsyningsnet
(Fjernvarme Fyn Distribution A/S): 7.586 TJ

Anden biomasse** 2,44 % Industriel overskudsvarme*** 1,28 %
Gasolie og naturgas* 0.89 %

Treeflis
12,44 %

Affald
18,57 %

Varmeproduktion til gartnernes forsyningsnet
og til Kerteminde Forsyning: 2.085 TJ

Industriel overskudsvarme*** 1,35 % Halm 5,89 %
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Fjernvarme Fyn

Elhandel

Fiernvarme Fyn har ansvaret for handel
med den el, der produceres pa anlaeggene.
El-salgsfunktionen er degnbemandet pa
baggrund af en samarbejdsaftale med
Energi Danmark.

Fiernvarme Fyn har en arlig omsaetning pa
over 300 millioner kroner pa elmarkedet.
Derfor har denne handelsfunktion ogsa
stor betydning for virksomhedens arlige
resultat.

Der kan veere store udsving pa energimar-
kedet, hvor priserne varierer meget inden
for kort tid. Det skete ogsa i lebet af 2017,
hvor kulpriserne generelt var hoje og elpri-
serne ustabile. | august svingede elpriserne
eksempelvis fra 47 kroner til plus 892
kroner per MWh indenfor tre dage.

| 2017 solgte Fjernvarme Fyn 1.376.855
MWh el.

Graddage

Med et lavt antal graddage blev 2017 et
lunt ar. Graddage indikerer, hvor varmt eller
koldt aret har veeret og dermed ogsa, hvor
meget energi der kraeves for at opvarme

et gennemsnitshus. | forhold til et normalar
var graddagene i 2017 cirka 13,5 % lavere.
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Udvidelsesomrader

Arbejdet med at udvide forsyningsomradet
er fortsat i 2017.

I maj maned godkendte begge bestyrelser,
at Fjernvarme Fyn kunne overtage Fer-
ritslev Fjernvarme. Og i foraret begyndte
arbejdet med at bygge en cirka ni kilo-
meter lang transmissionsledning. Den

skal forsyne bade de nuvaerende kunder i
Ferritslev og omraderne langs transmis-
sionsledningen i @rbaekvej og byomraderne
i Thorup, Birkum og Rolfsted. Ved arsskiftet
er kunder pa straekningen Fraugde, Thorup,
Birkum og Davinde blevet tilsluttet Fjern-
varme Fyns net. Efterhanden som arbejdet
fortszetter mod Ferritslev, vil kunder i
Rolfsted og Ferritslev ogsa blive tilsluttet.

Per 1. januar 2018 er kunderne ved Fer-
ritslev Fjernvarme overgaet til Fiernvarme
Fyn.

Fiernvarme Fyn har i lebet af 2017 faet
godkendt flere projektforslag for tilslutning
af nye omrader. Den 26. april godkendte
Assens Kommune projektforslag for Skal-
lebolle, Bred og Vissenbjerg Nord. Salgs-
arbejdet i disse omrader startede i oktober
maned.

Graddage i stk.
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Udviklingen er tydelig. Fjernvarme Fyns Kulforbrug er fortsat faldende trods et forholdsvis stabilt antal
graddage. | 2018 forventes kulforbruget yderligere at blive fortrcengt af blandt andet en eget varmepro-

duktion pd affaldsenergianlcegget.
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| hele 2017 er salgsarbejdet fortsat i pro-
jektomraderne Verninge, Tokkerodparken,
Spedsbjerg og Birkum/ Rolfsted/Ferritslev.

@get antal tilslutninger
i det eksisterende
forsyningsomrade

De gode konjunkturer i samfundet har
betydet et pget antal tilslutninger i det
eksisterende forsyningsomrade. Mange
zldre ejendomme er blevet revet ned, og
omrader er blevet ryddet for at opfere nye
etageboliger. Samtidig er der opfert mange
nye parcelhuse, som ogsa er blevet tilslut-
tet det eksisterende fjernvarmenet.

[ 2017 er der planlagt og startet op pa
detailprojektering af fiernvarmeforsyning
til blandt andet @sterbro/COOP-grunden
med cirka 300 boliger, Gartnerbyen pa den
tidligere GASA-grund med plads til cirka
1.500 boliger samt et nyt erhvervsomrade
ved Hajme/Dyrup.

Derudover er der lavet projektforslag for
en raekke nye bolig- og erhvervsomrader,
som endnu ikke er naet til detailprojek-
teringsfasen. Der er derfor mange nye
fiernvarmeprojekter i stabeskeen, som
forventes at blive realiseret i de kom-
mende ar. En stor del af de nye projekter
er by-fortaetningsprojekter. Det er positivt
set i forhold til fiernvarmeforsyning, da en

Sadan beregnes graddage
Graddage beregnes som for-
skellen mellem en basistempe-
ratur pa 17 °C og den udendars
middeltemperatur malt over et
dogn. Pa den made er graddage
et mal for, hvor meget energi
der reelt kraeves for at opvarme
et gennemsnitshus. Hvis der
for eksempel er 5 °C udenders

i gennemsnit i labet af et degn,
skal vi selv opvarme boligen 12
°C. Altsa er der 12 graddage i
det degn (17 °C-5°C=12°C)]



hej teethed af bygninger bade reducerer
investeringsomkostninger til nye fjernvar-
meledninger samt energitabet i fjernvar-
menettet.

Endelig er der i 2017 arbejdet med at gere
Odenses nye Universitetshospital, det
sakaldte Supersygehus, klar til fiernvarme.
Pa trods af darligt vejr og et udfordrende
terraen blev det 10 millioner kroner dyre an-
leegsprojekt gennemfert uden forsinkelser.

Ledningsomlaegning

Arbejdet med at flytte forsyningsledninger
til forberedelse af Odense Letbane har igen
i 2017 givet udfordringer; bade tekniske
savel som personalemaessige.

W éEksisterende forsyningsomréde

I Omréder, hvor salgsarbejdet er i gang

Kommunerne er ansvarlige for godkendelse af
projekter vedrarende kollektiv varmeforsyning.
Samtidig er det kommunernes ansvar at godkende

det mest samfundsekonomiske projekt.

For mange kunder har de mange omlaeg-
ninger betydet op til flere varmeafbrydel-
ser. Arbejdet er kompliceret og kraever
omfattende koordinering med andre led-
ningsejere. En staerk faelles indsats har dog
betydet, at tidsplanen er blevet overholdt,
og arets mal er naet.

Renovering af
fiernvarmenettet

Selvom det primzere fokus i 2017 har
veeret rettet mod store anlaegsopgaver
fremfor renovering af fjernvarmenettet,

er der gennemfert renoveringer pa blandt
andet Flintebjergvaenget, Mollegardsvaen-
get og Saksenballe i Nr. Broby, pa Mallevej i
Vissenbjerg og pa Industrivej og Paarupvej
i Odense.

@
Odense

De tidligere ars store indsats med udskift-
ning af de mange afspaerringsbrande fra
1980erne er fortsat. Udskiftningen har
medfert en vaesentlig energibesparelse pa
grund af nye ventiler med bedre isolering
og mindre stremningsmodstand. De regel-
maessige eftersyn af afspaerringsbrende
viser dog, at der ogsa i det kommende ar
vil vaere et stort behov for at udskifte disse.

Der er ved renovering og reparation ud-
skiftet 10 kilometer ror i fiernvarmenettet.
Derudover er der anlagt 34 kilometer udvi-
delse af det eksisterende fjernvarmenet.
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Fortlebende udvikling
og kontrol

1 2017 er der lebende udfert malinger pa de
alarmtrade, som sidder i fiernvarmerarene.
Samtidig er der foretaget manuelle kontrol-
malinger ved aflevering fra underleveran-
derer samt ved udbygning og renovering af
fiernvarmenettet.

Ved nylagte fjernvarmeror folges der op
med kontrolmalinger efter henholdsvis et
og fem ar. Pa de sterre distributionslednin-
ger samt pa transmissionsledningerne sker
malingerne automatisk, hvor der sendes en
advarsel ved tegn pa laekage.

| 2017 er brugen af droner til termogra-
fering af fjernvarmenettet blevet mere
udbredt i vanskeligt tilgaengelige omrader.
Teknologien er nu sa veludviklet, at den helt
eller delvist kan erstatte den traditionelle
termografering, som foregar fra en bil.

I takt med de forbedrede kontrolmulighe-
der bliver der sporet flere laekager, inden
disse nar at udvikle sig. Herved undgar
Fiernvarme Fyn, at laengere ledningsstraek-
ninger bliver beskadiget.

Fjernvarme Fyn blandt de
billigste varmeforsyninger

Fjernvarme Fyn ensker at veere blandt

de billigste varmeforsyninger i Danmark.
Derfor sammenligner virksomheden sig
med de tyve danske fiernvarmeselskaber,
som har det sterste varmesalg. |
december 2017 l& Fjernvarme Fyn pd en
4. plads. Prisen beregnes som den drlige
fiernvarmeomkostning for et standardhus
pa 130 7.

Energibesparelser i
fjernvarmenettet

Fiernvarme Fyn arbejder hele tiden pa at
sikre det lavest mulige energitab i fjernvar-
menettet. Derfor er brugen af en ny serie
isolerede twin-praerer, som blev introduce-
ret i 2015, fortsat gennem 2017. Samtidig
bliver der i udvalgte omrader anvendt alu-
pex medierer med endnu bedre isolerings-
tykkelse og kappemateriale.

| foraret 2017 blev der registreret en lille
stigning i vandtabet i fiernvarmenettet. Det
samme skete i foraret 2015, hvor der var
en kortvarig stigning. | modsaetning til 2015
har det stigende vandtab dog holdt aret ud.

For at finde arsagen er der ivaerksat en
reekke undersegelser i form af blandt
andet termografering. | lebet af hele 2017
er der desuden fulgt op med manedlige
opgerelser aver energitabet i fiernvarme-
nettet.

Der foretages labende evaluering af, om
strategien for asset management pa fjern-
varmenettet skal revideres for optimering
af drifts- og anlaegsomkostninger.

Arlig fiernvarmeomkostning i kr.

Entreprenorer og
rorleverandorer

Montage- og smedearbejde udferes i en
rammekontrakt, som blev vundet af @ster-
gaard Entreprise A/S ved EU-udbud i 2015.
Kontrakten er forelebig forlaenget frem til
februar 2015.

Entreprenerarbejde med opgravning og
reetablering bliver udfert i en rammekon-
trakt, som Munck Forsyningsledninger A/S
vandt ved udbud i 2017. Kontrakten gzelder
til februar 2020 med mulighed for forlzen-
gelse.

Levering af praeisolerede fiernvarmerer og
tilherende fittings sker via rammekontrak-
ter med firmaerne Logstor A/S, Skafte A/S
og Isoplus A/S.

Logstor A/S er hovedleverander, mens
Skafte A/S leverer fleksible rer fra firmaet
Brugg. Isoplus A/S leverer preeisolerede
ventiler til twinror.
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Fjernvarme Fyn

Strategi og
effektivisering

Strategi for Fjernvarme Fyn

Den igangveerende strategiperiode hos
Fiernvarme Fyn laber fra 2015 til 2018.
Strategien har fokus pa de tre overord-
nede temaer: 1) Konkurrencedygtig drift og
udvikling, 2) En feelles virksomhed samt 3)
Kendskab og synlighed.

Alle afdelinger har gennem aret arbejdet
med aktiviteter i forhold til strategiens
temaer. Status ved arets udgang viser
god fremdrift, og indsatsen for at na de
strategiske mal i 2018 er fastlagt.

Strategi for produktionsanlzaeg

Som tidligere beskrevet er den ambitiase
helhedsplan for affaldsenergianleegget
blevet gennemfert i 2017. Hermed er
anleegget blevet fremtidssikret frem til

2035 samtidig med, at bade kapacitet og
miljshensyn er oget vaesentligt.

Pa det kulfyrede anleeg har 2017 budt

pa omfattende analyser af, hvordan der
opretholdes en sikker produktion frem til
minimum 2025. De vaesentligste elemen-
ter vil blive gennemfert under revision i
2018.

Effektivisering af produktionen

| 2017 er der arbejdet pa en reekke asset
management-tiltag, som blandt andet
har skabt reducerede omkostninger til
vedligehold.

Som en del af arbejdet er samtlige Fjern-
varme Fyns produktionsanlzeg blevet gen-
nemgaet i forhold til den hidtidige praksis
for renovering og reinvestering. Og der er
andret i, hvordan labende fejlmeldinger pa
disse handteres.

Tiltagene er en del af en laengerevarende
plan for effektivisering af produktionen.

Lederudvikling

| efteraret 2016 blev der gennemfart en
sakaldt 360-graders lederevaluering, hvor
den enkelte leder blev evalueret af bade
medarbejdere samt af andre ledere. | 2017
har resultaterne dannet grundlag for den
fortsatte indsats med lederudvikling pa
bade individuelt og pa organisatorisk plan.

Fijernvarme Fyns administration
samlet pa Havnegade

| april 2017 blev hele Fjernvarme Fyns
administration samlet pa én adresse. Det
skete, da store dele af den nyrenoverede
administrationsbygning pa Havnegade blev
taget i brug. Den resterende del blev abnet
i september. Bygningen rummer cirka
4.500 m? lyse og abne kontor- og vel-
feerdsfaciliteter samt en helt ny reception.

Gennem hele byggeriet har der vaeret

fokus pa at skabe lys og gennemsigtighed.
Samtidig er bygningen blevet miljocertifi-
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ceret, hvilket betyder, at alle identificerede
miljpskadelige stoffer er fjernet.

Der er ogsa bygget en helt ny facade

pa 80 % af bygningen, tagdeekningen er
blevet isoleret, og der er installeret et nyt
klimaanlzeg. Tilsammen er det med til at
sikre den bedst mulige energieffektivitet.

Bygningen danner nu ramme for cirka 140
medarbejderes dagligdag. Og den fzelles
adresse pa Havnegade har allerede skabt
oget synergi, sterre effektivitet samt
sparede driftsomkostninger i forhold til

at drive virksomhed fra to adresser. For
at markere indvielsen blev der i efteraret
afholdt familiedag for alle virksomhedens
ansatte og deres familier samt for tidli-
gere ansatte. Det blev en god dag, hvor de
mange deltagere kunne se det nye byggeri
og fa rundvisning pa nogle af virksomhe-
dens produktionsanlaeg.

| forbindelse med byggeriet har Fijern-
varme Fyn modtaget Miljgforum Fyns
miljediplom for miljeredegerelse og doku-
mentation af byggeriets baeredygtighed.

Nye IT-systemer sikrer synergi

Foruden arbejdet med at flytte datacenter
og administrative IT-systemer til den nye
administrationsbygning pa Havnegade er
der i arets leb lagt mange kraefter i at
gore virksomhedens nye SAP-lgsning klar
til brug. 1. januar 2078 var der premiere

pa lesningen, som nu udger det fzelles
ERP-system* for hele Fjernvarme Fyn. For
at underbygge de effektiviseringer og sy-
nergier, som er blandt malene for den nye
ERP-lgsning, vil en raekke forretningsgange
og -rutiner ogsa blive opdateret.

For at styrke virksomheden yderligere er
der i 2017 taget en raekke nye IT-systemer
i brug. Det geelder blandt andet databasen
ODIN, som blev indviet den 1. juli. Bag det
mytologisk klingende navn gemmer sig

en omfattende lesning, som skal sikre
datakvaliteten ved at samle alle produk-
tions- og miljerelaterede data for bade
det halm-, det affalds- og det kulfyrede
anleg.

Geester i alle aldre deltog pd familiedagen i oktober.

Et andet IT-projekt, som er startet op i
2017, er et fzelles IT-system til styring,
regulering og overvagning; et sakaldt
SRO-anleeg. For at opna sterst mulig
synergi skal Fjernvarme Fyns nuvaerende
fire SRO-anlzeg fremover veere af samme
systemtype, sa brugerfladen bliver ens
pa alle styresystemer. Der bliver dermed
feerre systemer, som skal vedligeholdes.
Arbejdet med opbygning af det nye SRO-
anlaeg forventes at tage op til tre ar.

Endelig blev der taget et nyt lansystem i
brug i juni. Med det nye system klares alle
arbejdsopgaver med lon internt, hvilket
giver en langt sterre fleksibilitet i forhold
til tidsfrister. Samtidig spares der res-
sourcer, da man undgar lange og omstzen-
delige arbejdsgange for at forberede de
mange data, som tidligere skulle sendes til
behandling hos et eksternt lanbureau.

* ERP stér for Enterprise Ressource Planning og daekker over et system, som forbinder arbejdsprocesser pd tveers af virksomheden (eksempelvis lager; indkeb, salg, ekonomi og

produktion).
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IT-sikkerhed og persondata i
fokus

IT-sikkerhed er et aktuelt emne, som
prioriteres hejt hos Fjernvarme Fyn. Ved
brud pa IT-sikkerheden er Deloitte valgt til
at levere IT-varsler og til at assistere, hvis
Fiernvarme Fyn udszettes for alvorlige
sikkerhedsbrudsbrud.

I maj 2018 traeder den nye EU-Personda-
taforordning i kraft. For at kunne efterleve
det nye regelsaet er der i hele 2017 ydet en
stor indsats for at afdaekke alle IT-syste-
mer og processer, der behandler person-
data. Samtidig er der foretaget en raekke
risikovurderinger og igangsat aktiviteter
for at sikre, at Fjernvarme Fyn overholder
den kommende lovgivning.

Opgaven har veeret omfattende, da
Fiernvarme Fyn handterer store maengder
kunde- og medarbejderdata. Virksomhe-
den har derfor ansat en projektansvarlig,
som skal veere med til at sikre overhol-
delse af de mange nye krav.

Forsknings- og
udviklingsprojekter

4. generations fjernvarme

Fiernvarme Fyn har deltaget i forsknings-
projektet 4. Generations Fjernvarme ledet
af Alborg Universitet. Projektets formal
har veeret at bidrage til indfrielse af rege-
ringens malsaetninger om forbedring af
energieffektiviteten og udfasning af fossile
braendsler i energisystemet.

Siden projektperiodens start i 2012 er
der gennemfort en lang raekke projekter
med fokus pa henholdsvis fijernvarmenet
og komponenter, fiernvarmeproduktion
og systemintegration samt fjernvarme-
planlaegning og —implementering. Blandt
konklusionerne er, at fiernvarme med sin
store grad af indbyggede fleksibilitet vil
spille en vaesentlig rolle i det fremtidige
energieffektive og fossilfri energisystem.
Dog med mindre vaegt pa kraftvarme til
fordel for el-drevne varmepumper og
industriel overskudsvarme.

Projektet er afsluttet planmaessigt ved
arets udgang.
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CITIES

Fiernvarme Fyn har fortsat deltaget i pro-
jektet CITIES sammen med 42 andre part-
nere, hvor DTU er projektleder. Projektet
leber frem til og med 2019 og omhandler
forskning og udvikling i "smarte forbru-
gere i smarte byer”. Projektets samlede
budget er 73 millioner kroner.

Varmeprognoser

Det er afgerende med retvisende var-
meprognoser, nar el-produktionen skal
planlaegges til de kommende degns
varmeforbrug. En darlig varmeprognose
kan resultere i, at akkumuleringstanken
ikke udnyttes optimalt. Og det kan fa stor
pkonomisk betydning for Fjernvarme Fyn,
hvis der ikke er balance mellem produktion
og efterspargsel.

For at sikre de bedste betingelser i pro-
duktionsplanlaegningen har Fjernvarme
Fyni2017 inviteret syv leveranderer til at
deltage i en konkurrence over ti uger om
at levere de mest praecise varmeprogno-
ser. Ud af de syv har Fjernvarme Fyn valgt
to leveranderer. Tidligere har Fjernvarme
Fyn kun benyttet en leverander — men
beregninger har vist, at det optimerer
produktionsplanlaegningen at benytte var-
meprognoser fra flere leveranderer.

Big Data / Bl

Fiernvarme Fyn har store maengder data;
det gzelder bade produktions- og maler-
data.

For at undersege mulighederne for at
udnytte disse data til for eksempel ef-
fektivisering har Fjernvarme Fyni 2017
deltaget i et Big Data/Bl projekt sammen
med 19 andre virksomheder, Industriens
Fond og DTU.

Projektet har afledt en raekke tiltag i
virksomheden. Eksempelvis er der blevet
udviklet en ny app til at indsamle og
behandle data pa en mere effektiv made
ved halm- og affaldskontrol. Med app’en
indsamles dataene elektronisk. Det giver
bedre mulighed for at fere statistik, og
selve kontrollerne er blevet bade enklere
og hurtigere at udfare.

Tilmeld dig gr
SMS-service

Og fa besked, hvis der er varme
Las mere pa www. flernvarmef
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Kunder, partnere og
services

Kundeservice

Fiernvarme Fyn seger hele tiden nye veje
til at yde den bedste service over for kun-
derne. 1 2017 er der blandt andet gennem-
fort en kampagne for at oplyse kunderne
om virksomhedens gratis SMS-service ved
varmeafbrydelser.

Samtidig er der oprettet en virksomheds-
side pa Facebook, hvor kunderne nemt kan
komme i kontakt med kundecenteret og
dele stort og smat. @nsket er at forbedre
mulighederne for at kommmunikere i gjen-
hojde med kunderne.
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MDA

Starstedelen af kundekontakten varetages
af Fjernvarme Fyns eget kundecenter. Der-
udover samarbejdes der med Administrati-
onsservice Fyn. Selskabet handterer sager
i forbindelse med afregning, flytning og
inkasso for bade Fjernvarme Fyn, Odense
Renovation, VandCenter Syd og Energi Fyn.

Administrationsservice Fyn har, i samar-
bejde med forsyningsselskaberne, indfart
en raekke digitale lesninger. Og flere
rutinepraegede opgaver udferes i dag
maskinelt. P& den made frigeres der flest
mulige ressourcer til personlig betjening.

Med samarbejdet kan kunderne nemt fa
svar pa spergsmal om flere slags forsy-
ning ved at henvende sig ét sted.

Kort ventetid ved telefonopkald

1 2017 har der atter veeret fokus pa ven-
tetiden ved opkald til Fjernvarme Fyn. Der
har i alt veeret behandlet 15.500 opkald.
Den gennemsnitlige ventetid har vaeret 14
sekunder.

Advisering og radgivning
Fiernvarme Fyn benytter fjernaflaeste
data til at finde defekte anlzeg og til at
advisere kunder om darlig afkeling. Det
har betydet, at der i arets lab er udsendt
1.978 breve til kunder med darlig afkeling
af fiernvarmevandet. Samtidig er der
udviklet en beregner til hjemmesiden, hvor
kunden kan indtaste sit forbrug og se den
okonomiske konsekvens af darlig afkaling.
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Stor tilslutning til SMS-service
Kunderne viser en fortsat stigende inte-
resse for Fjernvarme Fyns SMS-service.
Ved udgangen af 2017 er 51.692 kunder
tilmeldt servicen om gratis advisering ved
driftsforstyrrelser.

Stor tilfredshed i nye omrader

Der er i 2017 gennemfart en kundetil-
fredshedsanalyse i Senderse, som er et
nyetableret fiernvarmeomrade. Analysens
formal var at male tilfredsheden fer, un-
der og efter etablering af fiernvarme. 93
procent svarede, at de overordnet set er
tilfredse med fjernvarme fra Fjernvarme
Fyn.
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Nye kunder

Der er i arets lab blevet tilsluttet cirka
900 nye kunder fra bade nuvaerende og
nye omrader.

Fjernvarmemalere

Fiernvarme Fyn har i 2017 rundet 64.500
aktive fiernaflaeste malere. Der er i arets
leb udskiftet 2.000 malere. Udskiftnin-
gerne er ikke blot foretaget som led i
Fiernvarme Fyns stikpreveprogram men
ogsa i forbindelse med et parti malere,
som havde fejl i pakningen. Samtidig er der
foretaget cirka 800 justeringer af malere
for at udbedre fejl.

Alle arbejdsordrer pa maleromradet er
kert pa en ny elektronisk platform. Dette
har betydet lettere arbejdsgange og der-
med en oget effektivitet.

Et nyt produkt, Udvidet Malerservice, er
blevet markedsfert i 2017. Med denne
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ekstra service kan kunder, som gnsker
det, folge deres forbrug helt ned pa
timeniveau. For erhvervskunder kan der
endvidere stilles et professionelt ener-
gistyringsvaerkteij til radighed. Ved arets
udgang havde knap 100 kunder valgt at
tilmelde sig ordningen.

Energibesparelser

Siden 2006 har Fjernvarme Fyn veeret
underlagt et krav om at realisere konkrete
dokumenterbare energibesparelser hos
slutforbrugerne og i fiernvarmenettet. |
gennemsnit skal der findes 67 GWh arligt i
perioden 2017-2020.

Indsatsen har frem til og med 2017 foku-

seret pa fire omrader:

+ Private kunder - tilskudspulje og tele-
fonradgivning

- Akterer - samarbejde med handveerke-
re og radgivere om at finde og doku-
mentere energibesparelser

* Industri og store bygningsejere - tilskud,

radgivning gennem samarbejdspartnere
og udnyttelse af industriel overskuds-
varme

- Ledningsoptimeringer - fortsat fokus
pa energibesparelser i og omkring
fiernvarmenettet samt pa forbedring af
kundernes afkeling

For at indfri en del af malet er samarbej-
det med Energi Fyn om markedsfering
og handtering af energibesparelser fra
private kunder viderefert i 2017.

Den samlede indsats har skabt energibe-
sparelser for ialt 34 GWh i 2017. Fjern-
varme Fyns mal er 67 GWh. Men grundet
tidligere ars overdaekning kombineret
med, at det er tilladt at underdaekke en vis
maengde, opfylder Fjernvarme Fyn stadig
sin forpligtelse i 2017.

Fiernvarme Fyn har fortsat samarbejdet
med Ferritslev Fjernvarme A.m.b.a. om

at lese deres energispareforpligtelse. En
del af den opnaede besparelse er derfor
indberettet til dem. Dette er sidste gang, da
Ferritslev Fiernvarmes kunder per 1. januar
2018 er overdraget til Fjernvarme Fyn.

2017 var det farste ar med de nye regler
under "aftale af 16. december 2016 om
energiselskabernes energispareindsats”.
Reglerne byder pa veesentlige @endringer,
som har betydet, at der er ydet en stor ar-
bejdsindsats for at gennemfere disse helt
ud i akterleddet. Reglerne gzelder frem til
og med 2020, hvorfor rammerne nu er

pa plads i en arraekke. £ndringerne har
medfert en markant administrativ byrde.

Abenhed, samarbejde og
videndeling

Fiernvarme Fyn laegger stor vaegt pa at
veere aben mod omverdenen. Det ses i en
raekke af virksomhedens aktiviteter, hvor
netop abenhed, samarbejde og videndeling
er feellesnzevnere.

Kunderne kan blandt andet mede Fjern-
varme Fyn til de to store arrangementer
Odense Blomsterfestival og Bolig- og
Livsstilsmessen i Odense Congress Center,
som begge er arligt tilbagevendende
begivenheder.



Pa den érlige Blomsterfestival kan folk i alle aldre komme tcet pd Fjernvarme Fyn.
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Hvis kunderne gnsker et kig bag facaden,
er det ogsa muligt. Hvert ar arrangeres
nemlig en lang raekke rundvisninger pa
Havnegades produktionsanlaeg. Malgrup-
pen er blandt andet foreninger, gaester fra
ind- og udland samt folkeskolens hejere
klassetrin.

Folkeskolen er ogsa i fokus, nar Fjern-
varme Fyn tilbyder gratis energi- og
miljeundervisning. Det sker i samarbejde
med VandCenter Syd og Odense Renova-
tion. Samme konstellation star ogsa bag
et valgfagsbaseret undervisningsforleb
for 7. - 9. klassetrin, hvor overskriften er
Beeredygtighed og Innovation.

Endelig har 2017 budt pa et fortsat sam-
arbejde med virksomhedens adoptions-
klasse, som nu har rundet folkeskolens 3.
klassetrin.

Det sociale engagement i uddannelses-
sektoren omfatter ikke kun folkeskolen.
Ogsa zeldre generationer af studerende
tilgodeses. | 2017 er det blandt andet sket
gennem vejledning pa en raekke studiepro-
jekter under civilingenieruddannelsen pa
Syddansk Universitet.

Den rede trad om videndeling, abenhed og
samarbejde spindes videre, nar byens fire
forsyningsselskaber samarbejder om en
lang raekke opgaver. Udover et parleb med
Administrationsservice Fyn om handtering

Odense Renovation er blandt Fjernvarme Fyns mange samarbejdspartnere.
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af en raekke kundehenvendelser for alle
selskaberne, aflzeser Odense Renovations
skraldebiler eksempelvis fjernvarme-
malerne, hver gang de henter affald hos
kunderne.

Rzekken af samarbejder tzeller ogsa et
skovrejsningsprojekt med VandCenter Syd,
feelles handtering og markedsfaring af
energibesparelser sammen med Energi
Fyn og en fzelles temadag for medarbej-
dere hos bade Fjernvarme Fyn, Odense
Renovation og VandCenter Syd.

Ambitionerne om abenhed og samarbejde
stopper imidlertid ikke ved landets graen-
ser. Fjernvarme Fyn modtager jeevnligt
gaester fra udlandet. Det geelder ofte be-




12017 havde Fjernvarme Fyn beseg af mere end 50 kinesiske direktarer og chefer for mange af de sterste fjernvarmevirksomheder i Kina. Anledningen var The 4th. Sino-Denmark

Green Heating Forum; et internationalt forum for samhandel og vidensudveksling mellem Danmark og Kina.

spg, som er arrangeret af virksomhedens
leveranderer og samarbejdspartnere, som
anvender Fjernvarme Fyn til at vise deres
lesninger og produkter frem.

Endelig er Fjernvarme Fyn en del af
CLEAN - Danish Energy Solution; et
internationalt klyngesamarbejde mellem
en raekke virksomheder inden for ener-
gisektoren om systemeksport af dansk
energiteknologi.

Fiernvarme Fyn tager med andre ord hen-
sigtserklzeringen om abenhed, samarbejde
og videndeling alvorligt.

Rundvisninger

| 2017 har Fjernvarme Fyn
haft 58 rundvisninger for sko-
leklasser og foreninger. Hertil
kommer de mange rund-
visninger i forbindelse med
udenlandske delegationer og
gaester med interesse i speci-
fikke dele af produktionen.

Undervisning

Der har veeret 27 undervis-
ningsforleb for skoleelever
fra 5. klassetrin og opefter.

7 klasser i indskolingen har
modtaget undervisning, og 13
bernehaver har haft beseg af
Fiernvarme Fyns underviser.

Mere end 40 folkeskoleelever
har taget imod tilbuddet om
et valgfagsbaseret under-
visningsforlab, hvor der er
arbejdet med fjernvarme, spil-
devand og affaldshandtering
under overskriften Beeredyg-
tighed og Innovation.
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Fjernvarme Fyn

Personale

De seneste ar har veeret preeget af mange
forandringer og megen omskiftelighed for
alle virksomhedens ansatte. Det skyldes
savel udvidelsen med produktionsanlaeg-
gene pa Havnegade tilbage i 2015 samt de
politiske, skonomiske og markedsafledte
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krav om at optimere virksomhedens
mange arbejdsgange. Dertil kommer, at
cirka halvdelen af virksomhedens medar-
bejdere i 2017 er flyttet fra det tidligere
hovedkontor pa Billedskaererve; til den
nyrenoverede administrationsbygning pa
Havnegade.

For at skabe tryghed og arbejdsglaede
blandt medarbejderne er der derfor
arbejdet med trivsel gennem hele 2017.
Det geelder bade lokalt i afdelingerne,
hvor trivsel er en fast del af dagsordenen
pa alle afdelingsmader. Og det gzelder

pa tvaers af virksomheden i de nedsatte
fokusgrupper, hvor deltagerne har italesat




de ting, som er forudsaetninger for et godt
og udviklende arbejdsmilje. | flere afdelin-
ger er der ogsa afholdt mini-trivselsmalin-
ger gennem aret.

Det gennemsnitlige sygefraveer for hele
Fiernvarme Fyn har i 2017 vaeret 1,91 %
for korttidssygemeldinger og 1,81 % for

langtidssygemeldinger. | forhold til aret
for er der tale om en stigning pa 0,21 %

i forhold til langtidssygemeldinger, mens
procentsatsen for korttidssygemeldinger
er uendret.

Der bliver fortsat fulgt op pa medarbej-
deres sygefraveer gennem blandt andet

omsorgssamtaler. Indsatsen er formuleret
i virksomhedens fravaers- og fastholdel-
sespolitik. Formalet er at hjzelpe den sy-
gemeldete til hurtigere at kunne genoptage
hverdagen til gensidig glaede og gavn.

Ressource- og
rekrutteringsbehov

Efter en grundig analyse af virksomhe-
dens retning, udfordringer og aktiviteter
de kommende ar blev det i oktober 2017
nedvendigt at afskedige tre medarbejdere.
Analysen viste, at niveauet for anleegsrela-
terede opgaver vil vaere lavere end hidtil.

Medarbejderreduktionen betyder ikke et
ansezettelsesstop, da virksomheden fortsat
har brug for kvalificeret arbejdskraft pa
andre omrader.

Netop behovet for dygtige medarbejdere
er en af grundene til, at Fiernvarme Fyn
har deltaget pa forskellige jobmesser i
lebet af aret. Deltagelsen skaber mulighed
for dialog med potentielle medarbejdere
samtidig med, at bade studerende og le-
dige kan fa et realistisk indblik i muligheder
og krav pa jobmarkedet.

| efteraret var Fjernvarme Fyn repraesen-
teret pa Jobmesse Fyn, som blev arran-
geret af jobcentrene pa Fyn i samarbejde
med en raekke A-kasser. Senere gjaldt det
Jobtrzef, som er en arligt tilbagevendende
jobmesse afholdt af Ingenieren. Her er
malgruppen ingenier- og maskinmester-
studerende.

Fiernvarme Fyn opfordrer alle uanset
ken, race eller etnisk tilhersforhold til

at sege job i virksomheden. Derfor er
virksomheden medlem af Odense Charter
for Mangfoldighed, et netvaerk mellem
kommunen, offentlige institutioner og
private virksomheder. | den forbindelse har
to af virksomhedens ledere meldt sig som
mentorer for ledige akademikere. Forma-
let er at give sparring og nye vinkler til de
unges jobsegning.

ARSBERETNING 2017 29



Fjernvarme Fyn

Elever, lzerlinge og
studentermedarbejdere

Fiernvarme Fyn tager sit sociale og
samfundsmaessige ansvar alvorligt. Det
geelder ikke mindst i forbindelse med unge
mennesker, som er under uddannelse.
Derfor har virksomheden defineret maltal
for optaget af elever, lzerlinge og studen-
termedarbejdere inden for et bredt spek-
trum af omrader. | 2017 hed maltallet i alt
1 elever, leerlinge og studiepraktikanter

pa tveers af faggrupper. En opgerelse ved
arets afslutning viste, at tallet var naet.

I den forbindelse arbejdes der malrettet pa
at tilbyde konstruktive forlab, som bedst
muligt kvalificerer den pagaeldende til
fremtidens arbejdsmarked. Derfor var det
ogsa en stor gleede, at en af de lzerlinge,
som afsluttede sin uddannelse i 2017,
efterfelgende valgte at nominere Fiern-
varme Fyn som Arets Leereplads 2017.

Foruden de mere traditionelle uddannel-
ser har Fjernvarme Fyn ogsa pabegyndt
et sakaldt IGU-forleb i 2017 med en ung
flygtning fra det urohaergede Eritrea.
IGU, eller IntegrationsGrundUddannelsen,
er en forspgsordning, som skal hjzelpe
flygtninge i gang med en erhvervsrettet
uddannelse.

Deltagelsen pd en reekke jobmesser for blandt andet studerende skaber frugtbar dialog med fremtidens medarbejdere.
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Okonomi

Det gkonomiske
resultat for 2017

Fiernvarme Fyn koncernen har i 2017

for alle vore hovedforretningsomrader
oplevet positive resultater. Og dette til
trods for at vi fortsat er udfordret af lave
elpriser.

Koncernens resultatopgerelse viser en
koncernomsaetning pa 1.397.722 tkr. og et
resultat for regnskabsaret 2017 pa 60.160
t.kr. for skat. Det er bedre end forventet
og skal blandt andet ses som resultatet af
en koncentreret indsats om konsolidering
af den forholdsvis nystiftede koncern.
Hertil kommer et staerkt fokus pa effektiv
og sikker drift.

Det positive resultat for regnskabsaret
2017 viser en koncern pa rette kurs. En
kurs, hvor konsolidering samt effektiv og
tidssvarende drift spiller sammen med
vores mission om at levere sikker, billig og
miljevenlig varme.

Koncernen star nu steerkere rustet til
fremtidens udfordringer i form af sektor-
reguleringer, krav til lensom drift og bort-
fald af tilskud. Der vil derfor fortsat veere
fokus pa konsolidering, effektivisering og
tidssvarende sikker drift. Herudover vil de
lave elpriser fortsat udfordre koncernen.

Koncernens aktiver udger godt 4 mia. kr.
De bestar af 3,2 mia. kr. anleegsaktiver,
0,6 mia. kr. likvide behaldninger, 0,1 mia. kr.
lagerbeholdninger og 0.1 mia. kr. tilgode-
havender.

Egenkapitalen i koncernen udger 1.9 mia.
kr., den samlede geeld er pa 1,2 mia. kr.,
henseettelser pa 0,5 mia. kr. og kortfristet

geeld pa 0.5 mia. kr. Egenkapitalen er i
2017 vokset med 79 mio. kr.

De materielle anlaegsaktiver i koncernen
er i 2017 eget med 70 mio. kr., og den
langfristede gzeld er til sammenligning
reduceret med 2 mio. kr.

Koncernens selskab Fjernvarme Fyn
Produktion A/S har ultimo 2016 kebt kul-
lageret pa Havnegade; kul der anvendes
som braendsel pa Blok 7. Den samlede
lagervaerdi pa 98 mio. kr. fremgik af
regnskabet for 2016 og var optaget som
kortfristet gaeld. Selve betalingen er gen-
nemfert i 2017.

Fiernvarme Fyn Service A/S er stiftet den
31.10.2017 med en egenkapital pa 20 mio.
kr. Farste regnskabsperiode for dette
selskab er 31.10.2017 - 31.12.2018.

Ombygningen af selskabets administrati-
onsbygning pa Havnegade er gennemfart
i 2016 og 2017. | foraret 2017 samledes
hele Fiernvarme Fyns administration pa
Havnegade 120, hvor de sterste produkti-
onsanleeg er placeret. Sammenflytningen
er sket for at opna eget synergi i form af
storre effektivitet og sparede driftsom-
kostninger i forhold til at drive virksomhed
fra flere adresser. Projektet er afsluttet i
2017.

| 20716 er der udarbejdet en omfattende
helhedsplan for renovering og opgradering
af affaldsenergianlaegget med et godkendt
budget pa 237 mio. kr. Ombygningen er for
storstedelens vedkommende gennemfert

i 2017 og bestar af en raskke delprojek-
ter, der alle er med til at fremtidssikre
anlaegget. De sidste dele af helhedsplanen
feerdiggeres i 2018.

Den lovpligtige redegerelse for samfunds-
ansvar fremgar af ledelsesberetningen for
Fiernvarme Fyn Holding A/S.

Seerlige risici
Der er seerlige risici for koncernen om-

kring udviklingen i markedspriser vedrg-
rende el, kul og CO,.

Herudover vurderes der ikke at vaere
risici ud over szedvanligt forekommende
driftsrisici.

Begivenheder efter
regnskabsarets
afslutning

Der er fra balancedagen og frem til i dag
ikke indtradt forhold, som forrykker vur-
deringen af arsrapporten.

Forventet udvikling

Der er nogen usikkerhed knyttet til for-
ventningerne for 2018; ikke mindst som
folge af udviklingen i markedspriser pa el,
kul og CO,. Men ogsa det politiske fokus
fra folketinget med krav om effektivisering
og, i tillaeg hertil, bortfald af forskellige til-
skud, grundbelsb og CO, kvoter udfordrer
koncernen.

Det samlede resultat for 2018 forventes i

lighed med 2017 positivt; dog pa et lavere
niveau end 2017.
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Fiernvarme Fyn Holding A/S

Selskabs-
oplysninger

Selskab

Fiernvarme Fyn Holding A/S
Havnegade 120

5000 Odense C

CVR-nr.: 36466898
Hjemstedkommune: Odense

Stiftet 16.12.2014

Regnskabsar 01.01.2017 - 31.12.2017
Telefon: 65 4730 00

Hjemmeside: www.fiernvarmefyn.dk
E-mail: kontakt@fjernvarmefyn.dk

Bestyrelse
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Christoffer Lilleholt, naestformand

Frank Lundgren

Jan Kauffmann

Jens Pilholm

Franz Jul Rohde

Lars Mortensen, medarbejdervalgt

Jan Kirud, medarbejdervalgt

Lars Kristian Pedersen, medarbejdervalgt

Direktion

Jan Stremvig
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Ledelsesberetning
Hovedaktivitet

Selskabets formal er i eget regi og/el-

ler gennem datterselskaber at udave
virksomhed med elproduktion, varmepro-
duktion og —distribution, energilasninger
med tilknytning hertil samt anden hermed
forbundet virksomhed.

Overskud kan udelukkende anvendes til
selskabets formalsbestemte virksomhed.

Udvikling i aktiviteter

0g gkonomiske
forhold

Regnskabet for moderselskabet er nu
opgjort for 2017 og udviser et tilfredsstil-
lende resultat. Regnskabet omfatter dels
et regnskab for Fjernvarme Fyn Holding
A/S og dels koncernregnskabet.

Der er tale om tredje hele regnskabsar
efter kabet af Fjernvarme Fyn Produktion
A/S og Fjernvarme Fyn Affaldsenergi A/S,
dog indgar disse forst i konsolideringen fra
1. april 2015.

Ogsa 2017 har i vaesentlig grad vaeret prae-
get af kebet af de to selskaber, udvikling

af den ny og starre koncern, implemen-
tering af fuld teknisk it-understottelse af
koncernen, ERP- lasning pa koncernniveau,
etableringsopgaver rettet mod det kom-
mende serviceselskab samt fusion mellem
Fiernvarme Fyn Produktion A/S og Dalum
Kraftvarme A/S med Fjernvarme Fyn Pro-
duktion A/S som det fortsaettende selskab.

2017 har som 2016 budt pa historisk lave
elpriser, hvilket har stor betydning for
koncernens ekonomi. Det har betydet en
reekke nadvendige effektiviseringstiltag i
virksomheden for at stabilisere gkonomi-
en. De gkonomiske udfordringer er mere
specifikt rettet mod koncernens selskab
Fiernvarme Fyn Produktion A/S, som inde-
holder de elproducerende anlaeg.

Det grundlaeggende fokus er dog fortsat
at sikre en udvikling af fjernvarmeforsy-
ningen under de bedst mulige forudszet-

ninger. Samtidig har Fjernvarme Fyn en
unik position til at sikre, at udvikling af
forsyningssikkerhed sker i balance med
gkonomi og miljgmal.

Ombygningen af selskabets administrati-
onsbygning pa Havnegade er gennemfart

i 2016 og 2017. | foraret 2017 samledes
hele Fjernvarme Fyns administration pa
Havnegade 120, hvor de starste produkti-
onsanlaeg er placeret. Sammenflytningen
er sket for at opna eget synergi i form af
sterre effektivitet og sparede driftsom-
kostninger i forhold til at drive virksomhed
fra flere adresser.

Finansieringen af kabet af selskaberne
Fiernvarme Fyn Produktion A/S og Fjern-
varme Fyn Affaldsenergi A/S i 2015 er frem-
skaffet via Fjernvarme Fyn Holding A/S.

Der er derfor behov for at tilfere selska-
bet kapital i form af udbytte fra Fjern-
varme Fyn Produktion A/S, blandt andet
til deekning af finansieringsomkostninger.
Herudover udbetales der fra Fjernvarme
Fyn Affaldsenergi A/S et mindre udbytte
til godkendt forrentning af egenkapitaleni
dette selskab.

Det er derfor indstillet overfor generalfor-
samlingerne i Fiernvarme Fyn Produktion
A/S og Fjernvarme Fyn Affaldsenergi A/S,
at der udbetales udbytte med henholdsvis
50 millioner kr. og 35 t.kr. til Fjernvarme
Fyn Holding A/S.

Seerlige risici
Der er szerlige risici for koncernen om-

kring udviklingen i markedspriser vedre-
rende el, kul og CO,.

Herudover vurderes der ikke at veere
risici ud over szedvanlige forekommende
driftsrisici.

Forventet udvikling

Der er nogen usikkerhed knyttet til for-
ventningerne til 2018, ikke mindst som
folge af udviklingen i markedspriser pa el,
kul og CO,. Det samlede resultat forventes
pa niveau med 2017.



Okonomi

Resultatopgerelse for 2017

Nettoomsaetning
Produktionsomkostninger
Bruttoresultat

Distributionsomkostninger
Administrationsomkostninger
Resultat af primeer drift

Andre driftsindtaegter
Andre driftsomkostninger
Driftsresultat

Indtzegter af kapitalandele i tilknyttede
virksomheder

Finansielle indtaegter

Finansielle omkostninger

Resultat for skat

Skat af arets resultat
Arets resultat

Moderselskab Koncern
2017 2016 2017 2016
tkr. tkr. tkr. tkr.
0 0 1.397.722 1.391.676
0 0 -982.512 -965.039
0 0 415.210 426.637
0 0 -255.615 -271.269
-1.752 -2.638 -95.238 -91.115
-1.752 -2.638 64.357 64.253
0 0 10.405 14.847
0 0 -4.589 -3.436
-1.752 -2.638 70.173 75.664
70.655 43932 0 0
0 0 5.048 1.788
-2.51 -5.841 -165.061 -17.645
66.392 35.453 60.160 59.807
795 5174 7.027 -19.180
67.187 40.627 67.187 40.627
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Fiernvarme Fyn Holding A/S

Balance pr. 31.12.2017

Erhvervede immaterielle aktiver
Immaterielle anlaegsaktiver

Grunde og bygninger

Produktionsanlaeg og maskiner

Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar
Materielle anlaegsaktiver under udferelse
Materielle anlaegsaktiver

Kapitalandele i tilknyttede virksomheder
Andre veerdipapirer og kapitalandele
Andre tilgodehavender
Reguleringsmaessige underdaekninger
Finansielle anlaegsaktiver

Anlaegsaktiver

Ravarer og hjeelpematerialer
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder
Udskudte skatteaktiver

Andre tilgodehavender

Tilgodehavende sambeskatningshidrag
Periodeafgraensningsposter
Tilgodehavender

Andre vaerdipapirer og kapitalandele
Likvide beholdninger

Omsaetningsaktiver

Aktiver
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Moderselskab Koncern
2017 2016 2017 2016
tkr. tkr. tkr. tkr.
0 0 153 2.701
0 0 153 2.701
0 0 351.990 317.978
0 0 2.738.242 2.533.477
0 0 47.844 51.009
0 0 57.21 122.744
0 0 3.195.287 3.025.208
1.931.633 2.435.168 0 0
0 0 519 942
0 0 50 50
0 0 17.647 14.892
1.931.633 2.435.168 18.216 15.884
1.931.633 2.435.168 3.213.656 3.043.793
0 0 105.201 153.762
0 0 38.923 95.915
0 10.372 0 0
0 0 15.077 20.670
5 0 81.545 116.981
938 1.865 0 0
0 0 3.460 1.669
943 12.237 139.005 235.235
0 0 51.183 50.050
23.734 5.841 549.803 561.912
24.677 18.078 845.192 1.000.959
1.956.310 2.453.246 4.058.848 4.044.752




Balance pr. 31.12.2017

Selskabskapital

Reserve for nettoopskrivning efter indre vaerdis
metode

Overfort overskud

Egenkapital

Henszettelser til reguleringsmaessige overdaekninger

Andre hensatte forpligtelser
Hensatte forpligtelser

Geeld til realkreditinstitutter
Modtagne forudbetalinger fra kunder
Langfristede gaeldsforpligtelser

Kortfristet del af langfristede geeldsforpligtelser
Bankgeeld

Reguleringsmaessige overdaekninger

Modtagne forudbetalinger fra kunder
Leverandergzeld

Geeld til titknyttede virksomheder

Selskabsskat

Anden geeld

Periodeafgraensningsposter

Kortfristede gaeldsforpligtelser

Geeldsforpligtelser

Passiver

Moderselskab Koncern

2017 2016 2017 2016

tkr. tkr. tkr. tkr.
100.000 100.000 100.000 100.000
0 123.019 0 0
1.829.249 1.627.198 1.829.249 1.750.217
1.929.249 1.850.217 1.929.249 1.850.217
0 0 272922 254356
0 0 230.600 230.600
0 0 503.522 484,956
0 529.355 1.124.551 1.126.766
0 0 10.304 9.946
0 529.355 1.134.855 1.136.712
0 27.083 5B8.139 5h.944
0 27.155 0 27.1556
0 0 155.610 79.242
0 0 25.201 0
0 0 136.084 230.255
27.061 16.647 0 0
0 0 0 12771
0 2.789 115.548 166.208
0 0 640 1.252
27.061 73.674 491.222 572.867
27.061 603.029 1.626.077 1.709.579
1.956.310 2.453.246 4.058.848 4.044.752
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Fiernvarme Fyn Holding A/S

Egenkapitalopgorelse for 2017

Koncern Selskabs- Overfort
kapital overskud lalt
tkr. tkr. tkr.
Egenkapital 01.01.2017 100.000 1.750.217 1.850.217
Dagsveaerdiregulering, sikringsinstrumenter 0 12.748 12.748
Dvrige egenkapitalposteringer 0 -903 -903
Arets resultat 0 67.187 67187
Egenkapital 31.12.2017 100.000 1.829.249 1.929.249
Reserve
for netto-
opskrivning
Moderselskab Selskabs- efter indre Overfort
kapital veaerdis metode overskud lalt
tkr. tkr. tkr. tkr.
Egenkapital 01.01.2017 100.000 123.019 1.627.198 1.850.217
Dagsveerdiregulering, sikringsinstrumenter 0 0 12.748 12.748
@vrige egenkapitalposteringer 0 0 -903 -503
Arets resultat 0 -123.019 150.206 67.187
Egenkapital 31.12.2017 100.000 0 1.829.249 1.929.249
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Pengestromsopgorelse for 2017

Driftsresultat

Af- og nedskrivninger, materielle anlaegsaktiver

Tab ved salg af materielle anlaegsaktiver

Regulering af beholdning af CO,-kvoter

Andre hensatte forpligtelser, ikke kontante bevaegelser

Regulering af henszettelse til reguleringsmaessige over-/underdaekninger
/ndring i arbejdskapital

Modtagne finansielle indtaegter
Betalte finansielle omkostninger
Urealiseret nedskrivning, vaerdipapirer
Pengestreamme vedrgrende drift

Revurdering overdragelsesvaerdi affaldsforbraending
Kab af materielle anlaegsaktiver

Salg af materielle anlaegsaktiver

Kob af finansielle anleegsaktiver

Salg af finansielle anlaegsaktiver

Pengestreamme vedrorende investeringer

Optagelse af lan
Afdrag pa langfristede geeldsforpligtelser
Pengestremme vedrarende finansiering

Andring i likvider

Likvider primo
Likvider 31.12.2017

Likvider ultimo sammenszetter sig af:
Likvide beholdninger

Veerdipapirer

Kortfristet gzeld til banker

Koncern

2017 2016

tkr. tkr.
70.173 75.664
192.940 183.789
3.509 0
2,548 -6.938
-345 3.866
91.276 112323
31513 -110.145
391614 258.559
5.048 1.788
-15.061 -17.645
423 0
382.024 242702
0 76.045
-389.467 -351.399
22.939 1.096
0 -892
0 7.095
-366.528 -268.055
55.000 160.000
-54.317 -121.857
683 38.143
16.179 12.790
584.807 572.017
600.986 584.807
549.803 561.912
51183 50.050
0 -27.155
600.986 584.807
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Fijernvarme Fyn Distribution A/S

Selskabs-
oplysninger
Selskab
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Havnegade 120

5000 Odense C

CVR-nr.: 30174968
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Hiemmeside: www.fiernvarmefyn.dk
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Anker Boye, formand
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Frank Lundgren

Jan Kauffmann

Jens Pilholm

Franz Jul Rohde

Direktion
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Deloitte
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38 ARSBERETNING 2017

Ledelsesberetning
Hovedaktivitet

Fiernvarme Fyn Distribution A/S’ formal
er at udeve virksomhed med varmefor-
syning, herunder kab, produktion, salg
og levering af varmeenergi samt anden
hermed beslzegtet virksomhed.

Aktionaerforhold

Selskabet er et 100 % ejet datterselskab
under Fjernvarme Fyn Holding A/S.

Koncernforhold

Arsregnskabet indgar i koncernregnskabet
2017 for Fjernvarme Fyn Holding A/S.

Udvikling i aktiviteter

og gkonomiske
forhold

Det samlede resultat for 2017 blev et
underskud pa 22,7 millioner kr. i arsregn-
skabet og et overskud pa 59,1 millioner kr.
i takstregnskabet. Til sammenligning var
der budgetteret med et underskud pa 33,2
millioner kr. i takst-regnskabet, hvilket
giver en positiv afvigelse mellem budget
og regnskab pa 92,3 millioner kr.

Der er tale om et godt resultat, som ligger
noget over det forventede.

Arsagerne til det positive resultat i takst-

regnskabet er i hovedtraek:

- Mindre udgifter til keb af varme som
folge af en mild vinter, herunder mindre
brug af spids- og reservelastcentraler

* Mindre udgifter til vedligeholdelse af
produktionsanleeg (spids- og reserve-
lastcentraler)

- Mindre udgifter til distribution

- Mindre udgifter til PSO/keb af energibe-
sparelser
* Mindre renteomkostninger

- Tilbageferte henlaeggelser fra tidligere
ar

Taksterne for 2017 blev fastsat under
hensyntagen til, at den takstmaessige gzeld
over for kunderne pr. 1. januar 2017 pa

12,5 millioner kr. udlignes. Taksterne blev 1.
januar 2017 fastholdt uzendrede i forhold
til 2016. Pr. 1. juli 2017 blev der gennem-
fort en takstnedsaettelse pa GJ-prisen som
en folge af blandt andet regnskabsmaessig
overdaekning i 2016, som derved tilbage-
betales til forbrugerne gennem nedszet-
telse af prisen.

Mellemvaerende med kunderne er ultimo
regnskabsaret opgjort til et skyldigt belab
pa 92.3 millioner kr. Taksterne for 2018 er
fastsat med udgangspunkt i et forventet
skyldigt mellemvaerende pa 45 millioner
kr. Det takstmaessige resultat for 2017 vil
indga i nyt budget for 2018.

Der er ikke optaget nye lan i regnskabs-
aret. Selskabets samlede gzeld til Kommu-
nekredit udger ultimo 2017 443,7 millioner
kr. Den likvide beholdning udger ultimo
3841 millioner kr.

Selskabets egenkapital udger nu 1.588
millioner kr., hvilket er en reduktion pa 23
millioner kr. i forhold til regnskab 2016.

Begivenheder efter
balancedagen

Der er efter regnskabsarets afslutning
ikke indtruffet begivenheder, som vaesent-
ligt vil kunne pavirke selskabets finansielle
stilling.

Forventet udvikling

Taksterne blev i forbindelse med godken-
delsen af budget 2018 i december maned
fastholdt uzendrede i forhold til 2017.

Investeringsniveauet ligger i det godkendte
budget 2018 pa 59,5 millioner kr., hvoraf
22,3 millioner kr. vedrarer udbygningspla-
ner for nye forsyningsomrader. Herud-
over er der tale om vedligeholdelse og
renovering af centraler, brende, malere og
ledningsnet.

Vejret og temperaturforholdene i fyrings-
saesonen har stor betydning for salget af
varme, og sterre afvigelser fra et "nor-
malar” pavirker det enkelte ars resultat
vaesentligt. Herudover pavirker omfanget



af egenproduktion ogsa arets resultat i
vaesentlig grad, idet omkostningerne til
egenproduktion er vaesentligt sterre end
de gennemsnitlige omkostninger til keb af
varme.

Selskabet star overfor udfordringer i form
af sektorreguleringer, krav til lansom drift,
bortfald af tilskud med videre. Der vil der-
for fortsat vaere fokus pa effektivisering
og tidssvarende sikker drift i overensstem-
melse med selskabets vision om levering
af sikker, billig og miljgvenlig varme.

Okonomi

Hoved- og nagletal

Hovedtal

Nettoomsaetning

Bruttoresultat

Driftsresultat

Resultat af finansielle poster

Arets resultat

Samlede aktiver

Investeringer i materielle anlaegsaktiver
Egenkapital

Gennemesnitligt antal medarbejdere (stk.)

Nogletal
Soliditetsgrad (%)

Aktivering og
afskrivning

| arsregnskabet aflagt efter arsregn-
skabslovens bestemmelser foretages

der vaesentligt sterre afskrivninger pa
materielle anlaegsaktiver. Det skyldes, at
der i forbindelse med stiftelse af selska-
bet i 2007 blev reaktiveret materielle
anlaegsaktiver. | takstregnskabet foretages
ikke reaktivering og afskrivning herpa, idet
kunderne allerede har betalt disse anlzeg.

For Fjernvarme Fyn Distribution A/S ved-
rerer den vaesentligste sondring mellem
vedligeholdelse og forbedring de omkost-
ninger, som afholdes til renovering af led-
ningsnettet, idet selskabet arligt afholder
omkostninger for et starre millionbelab
til renovering af ledningsnettet. | drsregn-
skabet efter arsregnskabsloven aktiveres
og afskrives renoveringsomkostninger,
og i takstregnskabet udgiftsfares samme
omkostning direkte i resultatopgerelsen.

2017 2016 2015 2014 2013

tkr. tkr. tkr. tkr. t.kr.
810.647 856.172 846.847 789.394 866.687
274.07 295.263 325.760 261.740 26h.537
-26.346 -21.224 40.104 -29.591 -24.257
-4.540 -3.863 -567 -616 176
-22.739 -25.994 36.974 -30.207 -24.081
2.5h8.264 2.576.579 2.541.083 2.442.955 2.322.490
130.684 166.715 158.826 110.126 73.841
1.588.079 1.610.818 1.636.812 1.710.438 1.740.645
108 139 132 120 15
621 62,5 64,4 70,0 74,9

Nogletal er, bortset fra soliditetsgrad, udeladt som felge af, at koncernen er underlagt "hvile-i-sig-selv”-princippet.

Nogletal
Soliditetsgrad (%)

Beregningsformel
Egenkapital x 100
Samlede aktiver

Nogletal udtrykker
Virksomhedens finansielle styrke.
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Fijernvarme Fyn Distribution A/S

Resultatopgorelse for 2017

2017 2016

tkr. tkr.
Nettoomsaetning 810.647 856.172
Produktionsomkostninger -536.576 -556.909
Bruttoresultat 274.0M 299.263
Distributionsomkostninger -255.635 -279.037
Administrationsomkostninger -54.514 -58.456
Andre driftsindtaegter 14.321 20.482
Andre driftsomkostninger -4.589 -3.436
Driftsresultat -26.346 -21.224
Andre finansielle indtaegter 1.945 2.036
Andre finansielle omkostninger -6.485 -5.899
Resultat for skat -30.886 -25.087
Skat af arets resultat 8.147 -507
Arets resultat -22.739 -25.994
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Fijernvarme Fyn Distribution A/S

Balance pr. 31.12.2017

2017 2016
tkr. tkr.
Grunde og bygninger 102.538 130.5632
Produktionsanlaeg og maskiner 1.790.934 1.736.754
Andre anlzeg, driftsmateriel og inventar 45.606 50.131
Materielle anlzegsaktiver under udferelse n.633 35.897
Materielle anlaegsaktiver 1.950.71 1.953.314
Andre veerdipapirer og kapitalandele 201 201
Finansielle anlaegsaktiver 201 201
Anlaegsaktiver 1.950.912 1.953.515
Ravarer og hjelpematerialer 9.364 18.603
Varebeholdninger 9.364 18.603
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 3.979 44.365
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 31.894 98.165
Andre tilgodehavender 59.962 49.301
Periodeafgraensningsposter 66.865 70.422
Tilgodehavender 162.700 262.253
Andre veerdipapirer og kapitalandele 51.183 50.050
Veerdipapirer og kapitalandele 51.183 50.050
Likvide beholdninger 384.105 292.158
Omsaetningsaktiver 607.352 623.064
Aktiver 2.558.264 2.576.579
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Balance pr. 31.12.2017

Virksomhedskapital
Overfart overskud eller underskud
Egenkapital

Udskudt skat
Henszettelser til reguleringsmaessige overdaskninger
Hensatte forpligtelser

Geeld til kreditinstitutter i avrigt
Langfristede geeldsforpligtelser

Kortfristet del af langfristede gzeldsforpligtelser
Reguleringsmaessige overdaekninger

Modtagne forudbetalinger fra kunder
Leveranderer af varer og tjenesteydelser

Geeld til titknyttede virksomheder

Skyldig selskabsskat

Anden geeld

Kortfristede geeldsforpligtelser

Geeldsforpligtelser

Passiver

2017 2016

tkr. tkr.
1.000.000 1.000.000
588.079 610.818
1.588.079 1.610.818
90.538 104.979
162.737 165.572
253.275 270.551
423.973 443,749
423.973 443.749
19.777 19.678
92.258 33.154
25.201 0
54.084 52.880
70.265 119.597
7.782 1.894
23.570 24.258
292.937 251.461
716.910 695.210
2.558.264 2.576.579

ARSBERETNING 2017 43



Fijernvarme Fyn Distribution A/S

Egenkapitalopgorelse for 2017

Overfert
overskud
Virksomheds- eller
kapital underskud lalt
tkr. tkr. tkr.
Egenkapital primo 1.000.000 610.818 1.610.818
Dagsvaerdiregulering af sikringsinstrumenter 0 903 903
Dvrige egenkapitalposteringer 0 -503 -503
Arets resultat 0 -22.739 -22.739
Egenkapital ultimo 1.000.000 588.079 1.588.079

Overfarte overskud er underlagt szerlige restriktioner og kan ikke uden szerlig godkendelse udloddes til ejerne eller tilbagebetales til
forbrugerne ved kontant udbetaling.

| egenkapitalen indgar blandt andet savel de uafskrevne materielle anleegsaktiver indskudt ved selskabets stiftelse samt den indreg-
nede uafskrevne del af aktiverede materielle anlaegsaktiver efter 2007, som er udgiftsfert i takstregnskabet.
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Pengestromsopgorelse for 2017

Driftsresultat

Af- og nedskrivninger

/ndringer i arbejdskapital

Tab ved salg af anlaegsaktiver
Dagsveerdiregulering af sikringsinstrumenter
Regulering af henlaeggelser til nyinvestering
Pengestremme vedrerende primaer drift

Modtagne finansielle indtaegter

Betalte finansielle omkostninger
Refunderet/(betalt) selskabsskat
Pengestreamme vedrorende drift

Kab mv. af materielle anlaegsaktiver

Salg af materielle anlaegsaktiver

Kaeb af finansielle anlaegsaktiver

Salg af finansielle anleegsaktiver
Pengestremme vedrerende investeringer

Optagelse af lan
Afdrag pa [an mv.
Pengestremme vedrarende finansiering

Andring i likvider
Likvider primo

Likvider ultimo

Likvider ultimo sammensaetter sig af:

Likvide beholdninger
Veerdipapirer
Likvider ultimo

2017 2016

tkr. tkr.
-26.346 -21.224
106.839 N3.174
144,281 -17.516
3.639 0
903 -2.313
-3.738 66.888
225.578 139.009
1.945 2.036
-6.485 -5.899
-406 -7.197
220.632 127.949
-130.684 -166.715
22.809 1.096
0 -101
0 17.095
-107.875 -148.625
0 75.000
-19.677 -18.289
-19.677 56.71
93.080 36.035
342.208 306.173
435.288 342.208
384.105 292.158
51183 50.050
435.288 342.208
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Fjernvarme Fyn Produktion A/S

Selskabs-
oplysninger
Selskab

Fiernvarme Fyn Produktion A/S
Havnegade 120

5000 Odense C

CVR-nr.: 36474718
Hjemstedkommune: Odense

Stiftet 22.12.2014

Regnskabsar 01.01.2017 - 31.12.2017
Telefon: 65 47 30 00

Hiemmeside: www.fiernvarmefyn.dk
E-mail: kontakt@fjernvarmefyn.dk

Bestyrelse

Anker Boye, formand

Christoffer Lilleholt, naestformand

Frank Lundgren

Jan Kauffmann

Jens Pilholm

Franz Jul Rohde

Lars Mortensen, medarbejdervalgt

Jan Kirud, medarbejdervalgt

Lars Kristian Pedersen, medarbejdervalgt

Direktion

Jan Stremvig

Revision

EY
Statsautoriseret
Revisionspartnerselskab
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Ledelsesberetning
Hovedaktivitet

Selskabets hovedformal er at udeve
virksomhed med produktion og salg af el
og varme samt anden hermed forbundet
virksomhed.

Aktionaerforhold

Selskabet er et 100 % ejet datterselskab
under Fijernvarme Fyn Holding A/S.

Koncernforhold

Arsregnskabet indgér i koncernregnskabet
2017 for Fjernvarme Fyn Holding A/S.

Udvikling i aktiviteter

og gkonomiske
forhold

Virksomhedens omszetning i 2017 udger
939.181 t.kr. mod 876.232 t kr. sidste ar.
Resultatopgerelsen for 2017 viser et over-
skud pa 107.800 t.kr. mod et overskud pa
78.075 tkr. sidste ar, og virksomhedens
balance pr. 31. december 2017 udviser

en egenkapital pa 232.481 t.kr. Ledelsen
anser arets resultat for tilfredsstillende.

Virksomhedens drift er, for sa vidt angar
varmeomsaetning, underlagt det szerlige
"hvile-i-sig-selv” princip i varmeforsy-
ningsloven, hvor resultatet tilbageferes
eller opkraeves hos forbrugeren ved
overdaekning til den akkumulerede over /
underdaekning. Arets regulering fort som
omszaetning udger en overdaekning pa
16.120 tkr.

Virksomhedens resultatopgerelse viser
et resultat for regnskabsaret 2017 pa
89.681 t.kr. far skat, hvilket er bedre end
forventet og blandt andet skal ses som
resultatet af en koncentreret indsats om
konsolidering af det forholdsvis nystiftede
selskab. Hertil kommer dels et staerkt
fokus pa effektiv og sikker drift, dels et
oget fokus pa optimering og levering af
elrelaterede systemydelser samt endelig
effekter af en forholdsvis lav dollarkurs
relateret til kulkaeb og kulforbrug.

Resultatet for regnskabsaret 2017 viser

en fortsat kansolidering af selskabet. Og
selvom selskabet fortsat er udfordret af
lave elpriser, har markedet gennem aret
rettet sig en smule.

Virksomheden star nu staerkere rustet

til fremtidens udfordringer. Udfordrin-
ger i form af sektorreguleringer, krav til
lensom drift og bortfald af tilskud. Der vil
derfor fortsat veere fokus pa konsolide-
ring, effektivisering og tidssvarende sikker
drift.

Ombygningen af selskabets administrati-
onsbygning pa Havnegade er gennemfert

i 2016 og 2017. | foraret 2017 samledes
hele Fjernvarme Fyns administration pa
Havnegade 120, hvor de sterste produkti-
onsanlaeg er placeret. Sammenflytningen
er sket for at opna eget synergi i form af
storre effektivitet og sparede driftsom-
kostninger i forhold til at drive virksomhed
fra flere adresser.

Der er gennem de seneste ar lagt en

del energi i et omfattende projekt, hvor
tilsatsfyring med halm fra 2019 skulle
fortraenge en del af kullene. Desveerre har
manglende afklaring af de fremtidige ram-
mer for statte til procesvarmekunderne
betydet, at projektet er sat i bero.

Usezedvanlige forhold
som har pavirket
arsregnskabet

Selskabet har med virkning fra regn-
skabsaret 2017 aendret praesentationen
af CO_-kvoter, da regnskabet vurderes

at vaere mere retvisende, nar kvoterne
bliver udgiftsfert i takt med den faktiske
udledning. Yderligere beskrivelse fremgar
af anvendt regnskabspraksis.

Begivenheder efter
balancedagen

Der er ikke efter balancedagen indtruffet
begivenheder af vaesentlig betydning for
virksomhedens finansielle stilling.



Forventet udvikling

Der arbejdes pa en helhedsplan for det
kulfyrede anlzeg, hvor der ses pa mulig-
hederne for levetidsforlaengelse. | den
sammenhaeng regnes der blandt andet pa
muligheder for sakaldt tilsatsfyring, hvor
kul erstattes med et CO,-neutralt braend-
sel som eksempelvis halm.

Okonomi

Hoved- og nogletal

Hovedtal

Nettoomsaetning

Bruttoresultat

Resultat af ordinzer primaer drift
Arets resultat

Anlaegsaktiver
Omseetningsaktiver
Aktiver i alt (balancesum)

Aktiekapital

Egenkapital

Hensatte forpligtelser
Langfristede gzeldsforpligtelser
Kortfristede geeldsforpligtelser

Nogletal
Overskudsgrad
Bruttomargin
Soliditetsgrad
Egenkapitalforrentning

Gennemsnitligt antal fuldtidsbeskaeftigede

Det kulfyrede anlaeg forventes at fort-
seette sin drift frem til minimum ar 2025.

Derfor er der i 2017 gennemfert analyser
af, hvordan der kan opretholdes en sikker
produktion i dette tidsrum. De vaesent-

Det er besluttet at bygge et reggaskon-
denseringsanleeg pa det halmfyrede
anleeg.

Regnskabsmaessigt forventes et positivt

ligste elementer af denne helhedsplan resultat for hele 2018.
vil blive gennemfert under revisionen af
anleegget i 2018.
2017 2016 2015
tkr. tkr. tkr.
939.181 876.232 897.962
125.833 115.418 159.421
87.470 86.627 97337
107.800 78.075 86.045
945390 934.070 920.720
473.739 529.773 380.727
1.419.129 1.463.843 1.301.447
100.000 100.000 100.000
232.481 718.836 703.668
179.054 175.600 164.000
769.088 227.063 182.415
238.506 342344 251.364
53 % 5.9 % 10.8 %
13.4% 13,6 % 17.8 %
16.4 % 49,1% 541%
22,7 % 11,0 % 244 %
167 152 144
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Fjernvarme Fyn Produktion A/S

Resultatopgorelse for 2017

2017 2016

tkr. tkr.
Nettoomsaetning 939.181 876.232
Produktionsomkostninger -813.348 -756.814
Bruttoresultat 125.833 119.418
Administrationsomkostninger -38.363 -32.791
Resultat af primaer drift 87.470 86.627
Andre driftsindtaegter 4.943 961
Resultat for finansielle poster 92.413 87.588
Regulering af andre veaerdipapirer og kapitalandele -423 0
Finansielle indtaegter 3.098 721
Finansielle omkostninger -5.407 -6.276
Resultat for skat 89.681 82.033
Skat af arets resultat 18.119 -3.958
Arets resultat 107.800 78.075
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Fjernvarme Fyn Produktion A/S

Balance pr. 31.12.2017

2017 2016
tkr. tkr.
AKTIVER
Anlaegsaktiver
Immaterielle anlaegsaktiver
Emissionsrettigheder 0 2.659
0 2.659
Materielle anlaegsaktiver
Grunde og bygninger 249.452 187.446
Produktionsanlaeg og maskiner 676.596 693.714
Andre anlzeg, driftsmateriel og inventar 516 878
Materielle anlaegsaktiver under udferelse 18.458 48.582
945.022 930.620
Finansielle anlaegsaktiver
Andre veerdipapirer og kapitalandele 318 741
Deposita, finansielle anlaegsaktiver 50 50
368 791
Anlaegsaktiver i alt 945.390 934.070
Omsaetningsaktiver
Varebeholdninger 61.680 135.159
61.680 135.159
Tilgodehavender
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 13.668 32.863
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 282189 125.185
Tilgodehavende sambeskatningsbidrag 6.850 0
Andre tilgodehavender 14.677 48.065
Periodeafgraensningsposter 49 55
317.433 206.168
Likvide beholdninger 94.626 188.446
Omsaetningsaktiver i alt 473.739 529.773
AKTIVER | ALT 1.419.129 1.463.843

50 ARSBERETNING 2017



Balance pr. 31.12.2017

PASSIVER
Egenkapital
Aktiekapital
Overfort resultat
Foreslaet udbytte

Egenkapital i alt

Hensatte forpligtelser
Andre hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser i alt

Geeldsforpligtelser
Langfristede gaeldsforpligtelser
Geeld til realkreditinstitutter
Modtagne forudbetalinger

Kortfristede gaeldsforpligtelser

Kortfristet del af langfristede gzeldsforpligtelser
Overdaekning

Leveranderer af varer og tjenesteydelser
Skyldig selskabsskat

Anden geeld

Periodeafgraensningsposter

Geeldsforpligtelser i alt

PASSIVER | ALT

2017 2016

tkr. tkr.
100.000 100.000
82.481 568.836
50.000 50.000
232.481 718.836
179.054 175.600
179.054 175.600
700.578 153.662
68.510 73.401
769.088 227.063
43.610 14536
50.189 34.069
77386 174.507
0 7.839
67.321 110.781
0 612
238.506 342344
1.007.594 569.407
1.419.129 1.463.843
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Fjernvarme Fyn Produktion A/S

Egenkapitalopgorelse for 2017

Foreslaet

Aktiekapital ~ Overfert resultat udbytte lalt

tkr. tkr. tkr. tkr.
Egenkapital 1. januar 2017 100.000 568.836 50.000 718.836
Overfort via resultatdisponering 0 57.800 50.000 107.800
Andre veerdireguleringer af egenkapital 0 1.845 0 1.845
Ekstraordinzert udloddet udbytte 0 -556.000 0 -556.000
Udloddet udbytte 0 0 -50.000 -50.000
Egenkapital 31. december 2017 100.000 82.481 50.000 232.481
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Fiernvarme Fyn Affaldsenergi A/S

Selskabs-
oplysninger
Selskab

Fiernvarme Fyn Affaldsenergi A/S
Havnegade 120

5000 Odense C

CVR-nr.: 25495969
Hjemstedkommune: Odense

Stiftet 30.06.2000

Regnskabsar 01.01.2017 - 31.12.2017
Telefon: 65 47 30 00

Hiemmeside: www.fiernvarmefyn.dk
E-mail: kontakt@fjernvarmefyn.dk

Bestyrelse

Anker Boye, formand

Christoffer Lilleholt, nzestformand
Frank Lundgren

Jan Kauffmann

Jens Pilholm

Franz Jul Rohde

Direktion

Jan Stremvig

Revision

EY
Statsautoriseret
Revisionspartnerselskab
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Ledelsesberetning
Hovedaktivitet

Selskabets formal er at eje og drive
affaldsbaseret varme og elproduktions-
anleeg samt anden dermed beslzegtet
virksomhed.

Aktionaerforhold

Selskabet er et 100 % ejet datterselskab
under Fijernvarme Fyn Holding A/S.

Koncernforhold

Arsregnskabet indgér i koncernregnskabet
2017 for Fjernvarme Fyn Holding A/S.

Udvikling i aktiviteter

og gkonomiske
forhold

Virksomhedens omszetning i 2017 udger
182.040 t.kr. mod 202.270 tkr. sidste

ar. Omszetningsnedgangen kan primaert
henfares til anlaeggets udetid i forbindelse
med gennemforelse af Helhedsplanen.
Resultatopgerelsen for 2017 udviser et
overskud pa 35 t.kr. mod 35 t.kr. sidste ar,
og virksomhedens balance pr. 31. decem-
ber 2017 udviser en egenkapital pa 535
tkr.

Selskabets drift er underlagt det szerlige
"hvile i sig selv"-princip i varmeforsy-
ningsloven, bortset fra forrentning af
indskudskapital (udbytte), hvor resultatet
tilbagefares eller opkraeves hos forbruge-
ren ved overfersel til den akkumulerede
over-/underdaekning. Arets regulering fart
som omszetning udger en underdaekning
pa 10.334 t.kr. mod en overdaekning pa
30.741 tkr. sidste ar.

1 2016 er der udarbejdet en omfattende
helhedsplan for renovering og opgrade-
ring af affalds-energianlaegget med et
godkendt budget pa 237 millioner kr. Om-
bygningen er for sterstedelens vedkom-
mende gennemfort i 2017 og bestar af en
raekke delprojekter, der alle er med til at
fremtidssikre anleegget. De sidste dele af
helhedsplanen feerdiggeres i 2018.

Affaldet til selskabet blev til og med den
31. december 2015 leveret i henhold til
ramme- og samarbejds-aftale fra 2004.
Ramme- og samarbejdsaftalen udleb 31.
december 2015, og der er i henhold til af-
talen foretaget en afsluttende gkonomisk
opgorelse. Denne opgorelse er foretaget i
2016 som en del af en forligsaftale, som
samtidig har lukket alle tidligere og verse-
rende klagesager hos Energitilsynet.

Seerlige risici

Akkumulerede overdaekninger

Selskabet har pr. 31. december 2017 en
samlet underdaekning pa 4.484 t.kr., som
bestar af overdaekningen i henhold til
varmeforsyningsloven pa 13.163 tkr. og
underdaekning vedrerende affaldssiden pa
17.647 tkr.

@vrige forhold

For regnskabsaret vurderes der ikke at
vaere yderligere szerlige risici ud over
saedvanlige forekommende driftsrisici.

Begivenheder efter
balancedagen

Der er fra balancedagen og frem til i dag
ikke indtradt forhold, som forrykker vur-
deringen af arsregnskabet.

Forventet udvikling

Varmepriserne blev i forbindelse med
godkendelse af budget 2018 i december
maned 2017 nedsat i forhold til priser
anmeldt for 2017, primaert som en
konsekvens af indregning af tidligere ars
overdaekning.

Det takstmaessige resultat for 2017 vil
indga i nyt budget og varmepris for 2018.
Der forventes et balanceret resultat for
2018.



Okonomi

Hoved- og nogletal

Hovedtal 2017 2016 2015 2014 2013
tkr. tkr. tkr. tkr. tkr.

Nettoomsaetning 182.040 202.270 236.044 190.483 181.234
Bruttoresultat 1.608 21.076 18.458 10.088 12.458
Resultat af ordinzer primaer drift 5.858 1.938 7.600 3.190 5.146
Resultat af finansielle poster -230 -598 -528 -1.623 -1.900
Arets resultat 35 35 35 35 35
Balancesum 379.431 257.282 224.169 267.731 250.056
Investering i materielle anlaegsaktiver 169.057 120.672 10.413 4509 999
Egenkapital 535 535 535 0 0
Nogletal
Bruttomargin 6.4 % 104 % 6.7% 53% 6.9 %
Resultatopgerelse for 2017

2017 2016

tkr. tkr.
Nettoomsaetning 182.040 202.270
Produktionsomkostninger -170.432 -181.194
Bruttoresultat 11.608 21.076
Administrationsomkostninger -5.750 -9.138
Resultat af primaer drift 5.858 11.938
Finansielle indtaegter 5 0
Finansielle omkostninger -235 -598
Resultat for skat 5.628 1.340
Skat af arets resultat -5.593 -11.305
Arets resultat 35 35

ARSBERETNING 2017 55



Fiernvarme Fyn Affaldsenergi A/S

Balance pr. 31.12.2017

2017 2016
tkr. tkr.
AKTIVER
Anlaegsaktiver
Immaterielle aktiver
Emissionsrettigheder 153 42
153 42
Materielle aktiver
Produktionsanlzeg 270.712 103.010
Andre anlaeg, driftsmateriel og inventar 1722 0
Materielle aktiver under udferelse 27120 38.265
299.554 141.275
Finansielle aktiver
Underdaekning til indregning i efterfelgende ars priser, affald 17.647 14.892
17.647 14.892
Anlaegsaktiver i alt 317.354 156.209
Omsaetningsaktiver
Tilgodehavender
Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 20.556 18.674
Tilgodehavender hos tilknyttede virksomheder 10.21 6.647
Udskudte skatteaktiver 15.077 20.670
Andre tilgodehavender 6.895 19.615
52.739 65.606
Likvide beholdninger 27.338 75.467
Omsaetningsaktiver i alt 80.077 141.073
AKTIVER | ALT 397.431 297.282
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Balance pr. 31.12.2017

PASSIVER
Egenkapital
Aktiekapital
Overfort resultat
Foreslaet udbytte

Egenkapital i alt

Langfristede forpligtelser
Andre hensatte forpligtelser
Tidsmaessige forskelle i forbrugerbetaling

Hensatte forpligtelser i alt

Kortfristede forpligtelser

Overdaekning til indregning i efterfalgende ars priser, varme
Leveranderer af varer og tjenesteydelser

Geeld til tilknyttede virksomheder

Skyldig selskabsskat

Anden gezeld

Periodeafgrassningsposter

Gaeldsforpligtelser i alt

PASSIVER | ALT

Egenkapitalopgorelse for 2017

Egenkapital 1. januar 2017

Udloddet udbytte

Overfart, jsevnfer resultatdisponering
Egenkapital 31. december 2017

2017 2016

tkr. tkr.
500 500
0 0
35 35
535 535
55.000 55.000
10.185 88.784
165.185 143.784
13.163 12.019
4.614 2.908
152.091 104.112
0 4903
21.203 28.381
640 640
231.711 152.963
397.431 297.282

Foreslaet
Overfort udbytte for

Selskabskapital resultat regnskabsaret lalt

tkr. tkr. tkr. tkr.
500 0 35 535
0 0 -35 -35
0 0 35 35
500 0 35 535
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Fiernvarme Fyn producerer og leverer
miljevenlig varme til virksomhedens kun-
der og har i den forbindelse fokus pa bade
milje, konomi, kvalitet og forsyningssik-
kerhed.

Relation til
myndighederne

Fiernvarme Fyn har flere tilsynsmyndig-
heder tilknyttet i form af Miljestyrelsen,
Odense Kommune, Assens Kommune,
Faborg-Midtfyns Kommune og Nordfyns
Kommune. Antallet skyldes virksomheds-
type og geografisk placering af Fjernvar-
me Fyns produktionsenheder.

Risikodirektivet

Fiernvarme Fyn pa Havnegade 120 er klas-
sificeret som risikovirksomhed i henhold
til det sakaldte SEVESO Il-direktiv; i daglig
tale kaldet Risikodirektivet. Klassificeringen
skyldes primzert lageret af 100 % ren am-
moniak, som bruges til regrensning pa det
kulfyrede anlaeg. Klassificeringen indebze-
rer blandt andet, at relevant personel ud-
dannes til at handtere situationen i tilfzelde
af ammoniakudslip.

Havnesikkerhed

Kajen pa Havnegade er underlagt lovgiv-
ningsmaessige sikkerhedsbestemmelser i
forbindelse med den internationale ISPS-
konvention (International Ship and Port
Facility Security). Derfor er der udarbejdet
sarbarhedsvurdering og sikringsplan for
havnen. Disse er opdateret og efterfal-
gende godkendt hos bade Trafikstyrelsen
og hos Politiet i 2017.

Miljegodkendelser
i 2017

I marts maned har Fjernvarme Fyn Af-
faldsenergi faet miljagodkendelse til
udskiftning af elektrofiltre med posefiltre
og til endring af dioxinrensningen i reg-
gassen.
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| september er der indhentet spilde-
vandstilladelse til forbraendingsanleegget
tilknyttet Fjernvarme Fyn Affaldsenergi.

Endelig har Fjernvarme Fyn Produktion i
henholdsvis september og oktober faet
spildevandstilladelse til det halmfyrede
anlzeg og til Dalum Kraftvarme.

Igangvaerende myndighedssager

Fiernvarme Fyn Affaldsenergi er i sam-
arbejde med Miljestyrelsen i gang med

en revurdering af miljpgodkendelsen fra
2005 samtidig med, at der anseges om
miljggodkendelse til modtagelse af farligt
samt ikke-farligt metalimpraegneret tree.

Fiernvarme Fyn Produktion er ligeledes i
gang med en revurdering af miljggodken-
delserne for det kulfyrede anlaeg og for
det halmfyrede anleeg. For det kulfyrede
anlaeg anseges om tilladelse til at udlede
kolevand efter den 31. december 2020
med tilharende VVM. Pa det halmfyrede
anlaeg seges om miljggodkendelse af
tilsatsfyring med traeflis.

| 2017 har Fijernvarme Fyn Produktion
ogsa indsendt sikkerhedsdokumentet om
kontrol af risikoen for sterre uheld med
farlige stoffer, der behandles af Miljgsty-
relsen, Arbejdstilsynet, Beredskab Fyn og
Fyns Politi.

Vaesentlige
miljoforhold

Produktion af kraftvarme krasver mange
ressourcer sasom braendsler, vand til pro-
cesformal og hjeelpestoffer og kemikalier
til eksempelvis vandbehandling. Samtidig
udleder produktionen forskellige stoffer,
som belaster miljget. Forbraendingen af
affald, flis og halm, kul og olie skaber kul-
dioxid (CO,), svovldioxid (S0,), kvaelstofoxi-
der (NOx), stav og en raekke sporstoffer.
Det resulterer blandt andet i drivhuseffekt
og forsuring.

Forbruget af ravarer pa Fiernvarme Fyns
produktionsanlaeg bestar primaert af
braendsel og vand. Derudover bliver der
anvendt braendt kalk og ammoniak til reg-
gasrensning pa det kulfyrede anlzeg.

Til fremstillingen af rent spaedevand, som
bruges i kedler og i fiernvarmenettet,
anvendes syre og lud. Pa det halmfyrede
anlaeg bruges der lud til justering af pH-
veerdi i kondensatet fra reggassen, og
der anvendes ammoniakvand til deNOx-
processen for at reducere udledningen af
kveelstof fra anleegget.

En raekke andre kemikalier anvendes i sma
maengder til veerksteds- og vedligeholdel-
sesarbejder.

Det rene overflade- og skyllevand fra
vandfremstilling til fjernvarmenettet
ledes til Odense Kanal. Overfladevand og
processpildevand, som ikke er rent nok til
direkte udledning, fores i stedet til opsam-
lingsbassiner og bliver derefter genbrugt.
Saniteert spildevand og vand, der ikke kan
genbruges, ledes til rensning pa Ejby Malle
Renseanlaeg.

Kolevand til det kulfyrede anlaeg hentes
fra, og genudledes til, Odense Fjord.
Udledningen af kelevand forarsager en
beskeden temperaturforegelse i sammen-
lobet med Odense A samt Seden Strand.
Det pavirker i mindre omfang plantevaekst,
iltindhold og dyreliv i disse omrader. Ved
lave iltkoncentrationer tilszetter Fjern-
varme Fyn ilt til kelevandet, sa risikoen for
iltsvind reduceres.

Mineralprodukter genbruges pa felgende
mader:

- Flyveaske fra kulfyring (kulflyveaske)
anvendes i cement- og betonindustrien
og til opfyldningsprojekter i forbindelse
med vejarbejde

- Slagge fra kulfyring (kulbundaske)
anvendes primaert i betonindustrien men
ogsa i produktionen af isoleringsmate-
rialer

- TASP fra afsvovlingsprocessen pa det
kulfyrede anlaeg genbruges i stedet for
kalk i afsvovlingsprocessen pa Nordjyl-
landsvaerket

- Biobundasken fra det halmfyrede og
det flisfyrede anlaeg fores tilbage til
landbruget som markgedning

- Bioflyveasken genbruges som gedning






Forbreendingen af affald og udnyttelsen af
energiindholdet til el- og varmeproduktion
medfaerer en raekke miljgpavirkninger. Det
sker bade gennem selve forbruget af rava-
rer og som udledninger og andre pavirk-
ninger af omgivelserne. De veesentligste
miljgpavirkninger fra det affaldsfyrede
anleeg stammer fra:

- Forbreending af husholdnings- og
erhvervsaffald; primaert fra Fyn med
supplement af erhvervsaffald. Derud-
over afbraendes kreosotbehandlet trze,
PUR-skum og CFC-holdig procesluft

- Udledning af reggasser der blandt andet
indeholder kuldioxid (CO,), kveelstofoxi-
der (NOx), hydrogenfluorid (HF), svovl-
dioxid (S0,), saltsyre (HCL), kulilte (CO),
stev, tungmetaller og dioxiner

Der anvendes kalk og natronlud til rens-
ning af spildevand fra reggasrensningen
og aktivt kul fra dioxinrensning. Vand-
vaerksvand bruges til rensning af reggas-
sen og til spaedning af kedlernes vand- og
dampsystemer.

Processpildevand med indhold af salte

og rester af tungmetaller ledes til det
offentlige spildevandssystem, mens sul-
fatholdigt spildevand fra reggasrensningen
opsamles til genbrug som sakaldt befrugt-
ningsvand i forbindelse med skibstrans-
porter af flyveasken. Slagge genbruges

til opfyldningsprojekter, mens flyveaske
og slam fra reggasrensningen deponeres i
sikre affaldsdepoter i Norge.

Pa baggrund af analyse og prioritering

har Fiernvarme Fyn valgt at have ekstra

bevagenhed pa folgende milje og arbejds-

miljeforhold:

+ Kul - ressourceforbrug

- Ammoniak - risikoanlaeg

+ CO, udledning - klimapavirkning

- Kalevandsudledning - cirkulering og
termisk pavirkning

Varedeklaration
STOF ENHED 2017
o, kg/G) 236
50, g/GJ 42
NO, g/GJ 40,9
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Fiernvarme Fyns produktion af varme og
el udleder CO,. Det giver et stort milje-
ansvar, som virksomheden tager meget
alvorligt. Omradet er omfattet af strenge
lovkrav, og Fiernvarme Fyn arbejder hele
tiden malrettet for at efterleve god prak-
sis i forhold til milje og klima.

Fiernvarme Fyns kontrolrum og laborato-
rie folger noje processerne i produktionen
af el og varme. Braendslerne analyse-

res lebende pa eksterne akkrediterede
laboratorier. Overvagning af - og kontrol
med - anlaeggenes udledninger af CO, er
beskrevet i overvagningsplaner, som er
godkendt af Energistyrelsen. En gang om
aret foretager en uvildig ekstern verifika-
tor en kritisk gennemgang af alle relevante
procedurer, produktionsdata og aktiviteter.
Fiernvarme Fyns anlaeg er omfattet af
CO,-kvoteordningen.

Status pa
miljghandlingsplan
2017

| 2017 blev kapaciteten pa varmegen-
vindingsanlaegget ved KiMs i Senderse
udvidet. Den arlige varmeproduktion blev
foreget med cirka 2.500 MWh.

Der blev indgaet en aftale med Facebook
om genvinding af overskudsvarme fra det
kommende datacenter i Odense. Fra 2020
forventes den udnyttede overskudsvarme
at fortraenge den fossilbaserede varme-
produktion med, hvad der svarer til 17.800
ton kul per ar. Det svarer til en arlig reduk-
tion i CO,-udledningen pa 57.000 ton.

| 2017 blev der etableret reggaskondense-
ring og varmepumper pa affaldsenergian-
leegget. Det sikrer, at energien fra affaldet
udnyttes optimalt. Tiltagene har eget
varmeproduktionen med 30 % for samme
maengde affald.

Fiernvarme Fyns nye administrationsbyg-
ning pa Havnegade er blevet renoveret
gennemgribende. Det gzelder blandt andet
isalering af tagkonstruktion og facade,
optimering af kele- og ventilationsanlzeg,

dynamisk klimaskaerm samt valg af
materialer, som opfylder miljgkravene fra
Miljeforum Fyn. Renoveringen forventes
at give energimaessige besparelser pa 144
MWh/ar.

Miljomal og
handlingsplan
2018

2018 vil byde pa en raekke handlinger i
forbindelse med virksomhedens miljemal
og handlingsplan for aret.

Muligheden for tilsatsfyring med alternative
braendsler vil blive undersegt. Det er blot et
af initiativerne for at opfylde malet om en
fossilfri varmeproduktion senest i 2030.



Energitabet i udvalgte processer pa af-
faldsenergianlaegget vil i 2018/2019 blive
minimeret med 300 MWh per ar. Isolering
af pumper pa anlaegget sker i 2018, og
gevinsten forventes realiseret aret efter.

Virksomhedens elforbrug vil blive reduce-
ret ved at overga til LED-belysning. Det vil
reducere forbruget med minimum 2.500
MWh frem til 2021.

Muligheden for at etablere et varmepum-
peanlzeg i 2019 i forbindelse med reggas-
kondenseringen pa det halmfyrede anlaeg
analyseres i 2018.

Endelig vil der blive etableret en ny con-
tainerplads for at skabe bedre affalds-
sortering.
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Til medarbejderdagen i oktober var der mulighed for at styre de tonstunge affaldsgrabber.

Kvalitetssikring

Fiernvarme Fyn har i 2017 implementeret
et nyt feelles ledelsessystem, der certifi-
ceres efter geeldende standarder om milje,
arbejdsmilje og kvalitet i 2018. Ved at
samle al dokumentation i et feelles system
sikres det, at miljg- og arbejdsmiljslovgiv-
ningen fortsat overholdes, og at der fast-
szettes og folges op pa mal for lebende
forbedringer af milje og arbejdspraesta-
tioner. Samt, at miljguheld, arbejdsulykker
og arbejdsrelateret sygdom forebygges.
Ledelsessystemet er tilgaengeligt for alle
medarbejdere via intranettet. Det indehol-
der alle milje- og arbejdsmiljepolitikker,
procedurer og dokumentation om milje

og arbejdsmilje i form af oplysninger om
haendelser, kemikalier og andre data.

Eget laboratorie

Fiernvarme Fyn har sit eget laboratorie,
som arbejder taet sammen med produk-
tionen. Her udferes analyser af kemien

i mange driftsrelaterede processer pa
alle virksomhedens anlaeg samt af de
forskellige restprodukter. Dertil kommer
analyser i henhold til de myndighedskrav,
virksomheden er underlagt; herunder
kemisk analyse af det rensede spildevand
fra affaldsenergianleeggets reggaskonden-
sering.
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Arbejdsmiljo

Fiernvarme Fyn vil fortsat veere en attrak-
tiv arbejdsplads med et godt arbejdsmilje,
hvor sundhed og trivsel er i hojszedet.
Derfor prioriteres arbejdsglaede, motiva-
tion, engagement, indflydelse samt faglig
og personlig udvikling hajt.

Sikkerhed har naturligvis hejeste prioritet
i hverdagen. Hvis en given arbejdssituation
ikke er sikker, stoppes arbejdet omgaende.
Malet er at undga alle former for arbejds-
relaterede ulykker og lidelser blandt bade
egne medarbejdere og besegende.

Blandt de konkrete tiltag kan naevnes, at
alle medarbejdere tilbydes en sundheds-
forsikring. Samt at der er fri adgang til
motionsrum for alle ansatte.

Vaesentlige
arbejdsmilje-
forhold

Efter kortlaegning af veesentlige arbejds-
miljeforhold har Fiernvarme Fyn udvalgt
folgende to indsatsomrader:

- Psykosaciale belastninger — mistrivsel/
darligt psykisk arbejdsmiljo
- Ulykkesrisici

Udvzelgelsen er sket pa baggrund af, hvor
ofte der tidligere er sket haendelser samt,
hvor stor betydning haendelserne har
haft. Virksomheden har i begge tilfeelde
haft medarbejdere med laengerevarende
fravaersperioder.

Haendelser i 2017

Fiernvarme Fyn har i 2017 haft mange
byggeprojekter og dermed et stort antal
eksterne arbejdere. Det har desveerre
medfart en del arbejdsmiljghzendelser.

Det er derfor blevet prioriteret, at alle
sikkerhedskrav fortsat overholdes. Det er
blandt andet sket i form af en malrettet
kommunikationsindsats.
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Arbejdsmiljomal
og handlingsplan
2018

| 2018 fortsaetter arbejdet med mal og
handlingsplan for arbejdsmiljget hos
Fiernvarme Fyn.

Allerede i farste kvartal gennemfares en
omfattende arbejdspladsvurdering blandt
alle virksomhedens ansatte. Underse-
gelsen gzelder bade det fysiske og det
psykiske arbejdsmilje.

| arets forste maneder sammenszettes et
nyt Arbejdsmiljgudvalg, som blandt andet
skal gennemga og videreformidle data
fra virksomhedens registreringssystem i
forbindelse med arbejdsmiljehaendelser.

Der vil endvidere blive arbejdet pa at
nedbringe det samlede sygefraveer til
under 3 %. | den forbindelse skal andelen
af arbejdsrelateret sygefravaer fremover
registreres.

Endelig vil Fjernvarme Fyn sikre, at
anvendelse af kemikalier sker under sikre
forhold. Derfor er der indkebt en ny kemi-
kaliedatabase.

Minimum 95 % af sikkerhedsdatabladene
og 50 % af arbejdspladsbrugsanvisninger-
ne skal veere registreret inden udgangen
af 2018.






Samfundsansvar

Fiernvarme Fyn opferer sig samfunds-
maessigt ansvarligt pa bade lokalt, regio-
nalt og globalt niveau. Det geelder bade
hensynet til miljg, klima, menneskerettig-
heder, sociale vilkar og ordentlige arbejds-
forhold. Principperne i FN's verdensmal og
i UN Global Compact, FN's retningslinjer
for menneskerettigheder og erhvervsliv,
er endnu ikke indarbejdet systematisk.
Dette vil blive prioriteret i 2018.

Partnerskaber

De tre selskaber Fjernvarme Fyn, Odense
Renovation og Vandcenter Syd er alle
delvist ejet af Odense Kommune. |1 2018 vil
der veere ekstra fokus pa at styrke dette
partnerskab.

Samarbejdet om benchmarking og
vidensdeling mellem landets sterste byer,
de sakaldte 6-byer, er fortsat i 2017. Det
geelder udvikling af flere fzelles sammen-
ligninger mellem byernes forsyninger pa
udvalgte omrader.

Dansk Fjernvarme har endvidere nedsat
forskellige arbejdsgrupper med 6-byernes
aktive deltagelse for at imedekomme kra-
vet om effektivisering af forsyningsbran-
chen. Samarbejdet fortszetter i 2018, hvor
der vil veere szerligt fokus pa at minimere
omkostninger og dermed age konkurren-
ceevnen.

Fiernvarme Fyn forventer, at samarbejds-
partnere udviser samme sociale ansvarlig-
hed som virksomheden selv. Derfor er der
indfert sociale klausuler i alle sterre kon-
trakter til forebyggelse af social dumping

i overensstemmelse med Odense Kommu-
nes vision "Odense mod social dumping”.

Samtidig er det angivet i Fjernvarme Fyns
leveringsbetingelser, at leverandaren

skal efterleve principperne i FN's Global
Compact. Endelig er Odense Kommunes
arbejdsklausuler indfert i Fiernvarme Fyns
betingelser for at arbejde pa virksom-
hedens adresser. Det vil blive tilfgjet,

at principperne i FN's retningslinjer for
menneskerettigheder og erhvervsliv skal
overholdes.
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Mangfoldighed

Fiernvarme Fyn tror pa mangfoldighed og
har tidligere valgt at underskrive Odense
Kommunes Charter for Mangfoldighed.
Charterets mal er at skabe mere vaekst
og flere jobs gennem mangfoldighed pa
byens arbejdspladser.

Sponsorater

Fiernvarme Fyn har igen i 2017 sponso-
reret en lang raekke lokale klubber og
foreninger i bade eksisterende og i nye
omrader. Det gzelder en bred vifte af
sportsgrene og kulturaktiviteter.

Uddannelse og
beskzeftigelse

Uddannelse og beskaeftigelse er vigtige
dele af arbejdet med social ansvarlighed.
Derfor tilbyder Fiernvarme Fyn jobmulig-
heder til studerende og beskzeftiger bade
elever, praktikanter og lzerlinge.

Samtidig har virksomheden defineret
maltal for netop optaget af elever, prakti-
kanter og leerlinge. Det samlede maltal for
2017 pa 14 personer blev opfyldt. Samme
maltal gaelder for 2018.

IntegrationsGrund-
Uddannelsen

1 2017 tilbed Fjernvarme Fyn en ung mand
fra Eritrea en leereplads som led i den
toarige IntegrationsGrundUddannelse.
Uddannelsen, i daglig tale kaldt IGU, er en
forsegsordning, som skal hjzelpe flygt-
ninge i gang med en erhvervsrettet uddan-
nelse. Det er Styrelsen for International
Rekruttering og Integration, som star bag
initiativet.

Mal og politikker
for det under-
repraesenterede
kon

Fiernvarme Fyn tror pa mangfoldighed
blandt ledelse og medarbejdere; det gael-
der ogsa den kensmaessige fordeling.

Maltal for bestyrelse

I forhold til bestyrelser anbefaler Odenses
Borgmesterforvaltning et mal, der hedder,
at minimum to af de generalforsam-
lingsvalgte bestyrelsesmedlemmer i de
pagzeldende selskaber skal vaere kvinder
for byradsperioden 2014-17.

Status per 31. december 2017 er, at den
eneste kvinde i Fjernvarme Fyns besty-
relse er formanden, hvilket er uzendret fra
det foregaende ar.

Ligestilling |
ledelsesniveauer

Medarbejdere anszettes pa baggrund af
kvalifikationer. Pa ledelsesniveau er det
virksomhedens mal, at medarbejdere,
uanset ken, skal opleve, at de har samme
muligheder for karriere og lederstillin-
ger. Malet frem til 2018 er, at andelen af
kvindelige ledere afspejler fordelingeni
organisationen.

Ved udgangen af 2017 er andelen af kvin-
der i ledelsen 9,4 % - andelen af kvinder i
hele organisationen er 13,5 %.

Forretnings-
maessige risici
Fiernvarme Fyn har kortlagt alle identi-
ficerede risikoforhold i Risikoledelsessy-
stemet. Der er identificeret 81 risici, som
blandt andet geelder forretningsudvikling,
projektudvikling og -eksekvering, ekonomi
og finans, IT, Teknisk IT, milje og arbejds-
milje, HR og kommunikation, indkab,
produktion, forsyning (distribution af fjern-
varme) samt salg af el og varme.

De 81risici er vurderet ud fra folgende
parametre: Risiko, konsekvenser af risiko,
pkonomisk effekt, hyppighed, forventet
pkonomisk effekt, mulig konflikt med
lovgivning og mulig skade pa image.

Registrering af
miljo- og arbejds-
miljoshzaendelser

Alle relevante haendelser om milje- og
arbejdsmilje registreres i en database,
som kan handtere bade kvalitetsstyring,
milje, arbejdsmilje og sikkerhed. Registre-
rede heendelser kan vaere ulykker, uheld,
vilkarsoverskridelser, naboklager og
henvendelser. Ved at samle alle registre-
ringer er det muligt at danne et overblik.
Korrigerende og forebyggende handlinger
kan dermed igangszettes.
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Produktionsanlzeg

Kraftvarmeveaerker

Affaldsanlaegget
Havnegade 120
5000 Odense C

Dalum Kraftvarme
Dalumvej 116
5250 Odense SV

Varmecentraler

Bellinge Varmecentral
Kratholmvej 52
5260 Odense S

Billedskaerervej
Varmecentral
Billedskaerervej 9
5230 Odense M

Bolbro Varmecentral
Mallemarksvej 37B
5200 Odense V

Bullerup Varmecentral
Brolandveenget 20
5320 Agedrup

Centrum Varmecentral
Enggade 13
5000 Odense C

Dalum Varmecentral
Zachariasvaenget 40
5260 Odense S

Davinde Varmecentral
Udlodsgyden 54
5220 Odense 5@
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Ferritslev Varmevaerk
Krystalvaenget 10
5863 Ferritslev

Halmanlaegget
Havnegade 120
5000 Odense C

Kulanlaegget
Havnegade 120
5000 Odense C

Dyrup Varmecentral
Hojmevej 15
5250 Odense 5V

Fangel Varmecentral
Borrebyvej 7
5260 Odense S

Hojby Varmecentral
Knullen 28A
5260 Odense S

Korup Varmecentral
Sandvadvej 1
5210 Odense NV

Lumby Varmecentral
Slettensvej 351
5270 Odense N

Naeshy Varmecentral
Hojlakke Alle 59
5270 Odense N

Naeshyhoved Broby
Varmecentral
Sandgravvej 3
5270 Odense N

Otterup Varmecentral
Bogevej 2
5450 Otterup

Nr. Broby Varmevaerk
Stationsvej 14
5672 Broby

Vissenbjerg Varmevaerk
Nyvej 9
5492 Vissenbjerg

Parup Varmecentral
Havreveenget 2
5210 Odense NV

Sanderum Varmecentral
Sanderumvej 81
5250 Odense SV

Stige Varmecentral
Nistedvej 40
5270 Odense N

Syd @st Varmecentral
@rbaekve| 418
5220 Odense 50

Sygehuset Varmecentral
Heden3Z
5000 Odense C

Transportabel 7
Varmecentral
Teknikvej 26
5260 Odense S

Vollsmose Varmecentral
Kildegardsvej 45
5240 Odense N@



- =
"r““"ﬁh”&;f;?i
i

= ik

i
-k "
0 —ts

Tf't‘-.- el 2




D

FJERNVARME FYN

www.fjernvarme fyn.dk



